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 :ستخلصالم
 عزيزوت الجيد التعليم دعم في المدرسية بمحافظة الإسكندرية المكتبات دورهدفت الدراسة إلى التعرف على 

اسة ر دتحليلية،من خلال  ميدانية دراسة:2030المستدامة التنمية أهداف تحقيق يخدم بما الحياة مدى التعلم فرص
ة وما مدى معرفة أخصائيي المكتبات المدرسية محل الدراسة بأهداف التنمية المستدامة، ودور المكتبات المدرسي

تنمية تقدمه من خدمات وأنشطة تساهم في دعم التعليم الجيد، وتعزيز فرص التعلم مدى الحياة؛تحقيقا لأهداف ال
دعم  المكتبات المدرسية والتى تساهم في أخصائي في هاتوفر  المطلوب المستدامة بالإضافة إلى تحديد المهارات

لممكنة حلول االتعليم الجيد،كذلك رصد التحديات التى تواجهها المكتبات المدرسية في دعم التعليم الجيد، وتقديم  ال
د، لجيم االتى تساعد المكتبات المدرسية في ظل الظروف الحالية على دعم أهداف التنمية المستدامة وبخاصة التعلي

ائق عن من أجل جمع البيانات والحق ؛الميدانىمنهج الوقد اعتمدت الدراسة على وتعزيز فرص التعلم مدى الحياة، 
م وقد ت والاستبيان الذى يغطى الجوانب الأساسية في الدراسة،،المقابلات الشخصية طريق: عن موضوع الدراسة

: إن معرفة وكان من أهم نتائج الدراسةspss برنامجمعالجة البيانات عن طريق التحليل الإحصائى باستخدام 
يمها أخصائيي المكتبات المدرسية بأهداف التنمية المستدامة متوسطة،كما اتضح أن أكثر الخدمات التى يتم تقد

ء وا قرامساعدة التلاميذ على تنمية المهارات التى تمكنهم من أن يصبح"،و"توفير مصادر المعلومات المتنوعةهي:"
ة "،أما أكثر المهارات التى يجب توفرها من وجهة نظر أخصائيي المكتبات المدرسية محل الدراسيحياةمدى ال

  كتبة"."،ومن أكثر التحديات التى تواجههم"قلة المصادر الإلكترونية بالممهارة جذب التلاميذ لحب القراءةهي:"
تعرف بموضوع التنمية المستدامة وتوصي الدراسة بضرورة الاهتمام بعقد الندوات وورش العمل التي    

 دورات قدع عن المسؤولة الجهة أكانت سواء التعليم بأمور المهتمة المختلفة الجهات بين التنسيق وأهدافها، وضرورة
 لتنميةا أهداف وتحقيق الجيد، بالتعليم للنهوض الجهود توحيد أجل المكتبات؛من عام أو توجيه للمعلمين، تدريبية

 .المستدامة

 .اةالتعلم مدى الحي؛ التعليم الجيد؛ أهداف التنمية المستدامة؛ المكتبات المدرسية: ات المفتاحيةالكلم
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   :تمهيد
ية لى تلبعالتنمية المستدامة هي التنمية التي تلبي احتياجات الحاضر دون المساس بقدرة الأجيال القادمة 

داف من أه اف التنمية المستدامة، وينص الهدف الرابعاحتياجاتهم، ويعد تحقيق التعليم الجيد الهدف الرابع من أهد
 لجميع"التنمية المستدامة على:" ضمان التعليم الجيد المنصف والشامل للجميع وتعزيز فرص التعلم مدى الحياة ل

ساب ة والحمن خلال ضمان أن يلم جميع الشباب ونسبة كبيرة من الكبار رجالاا ونساء على حد سواء بالقراءة والكتاب
ادة ليم بري"، وقد قامت اليونسكو بصفتها وكالة الأمم المتحدة المتخصصة والمعنية بالتربية والتع 2030بحلول عام 

في إطار المساعى  2030، ويندرج جدول أعمال التعليم حتى عام2030وتنسيق جدول أعمال التعليم حتى عام
، 2030عشر هدفا للتنمية المستدامة بحلول عام العالمية الرامية إلى القضاء على الفقر عن طريق تحقيق سبعة 

 وتشمل هذه الأهداف:

 القضاء على الفقر بجميع أشكاله في كل مكان. الهدف الأول: .1
 دامة.ة المستالقضاء التام على الجوع، وتوفير الأمن الغذائي والتغذية المحسنة، وتعزيز الزراع الهدف الثانى: .2
 ،وضمان تمتع الجميع بأنماط عيش صحية، وبالرفاهية في جميعالصحة الجيدة والرفاهية الهدف الثالث: .3

 الأعمار.
 التعليم الجيد المنصف والشامل للجميع، وتعزيز فرص التعلم مدى الحياة للجميع. الهدف الرابع: .4
 المساواة بين الجنسين وتمكين كل النساء والفتيات.الهدف الخامس:  .5
صية، وضمان توافر المياه وخدمات الصرف الصحي المياه النظيفة،والنظافة الشخ الهدف السادس: .6

 للجميع،وإدارتها إدارة مستدامة.
طاقة نظيفة وبأسعار معقولة، وضمان حصول الجميع بتكلفة ميسورة على خدمات الطاقة  الهدف السابع: .7

 النظيفة الموثوقة والمستدامة.
 مطرد والشامل والمستدام.العمل اللائق ونمو الاقتصاد، وتعزيز نمو الاقتصاد الالهدف الثامن: .8
 الصناعة والابتكار، وتحفيز التصنيع المستدام، وتشجيع الابتكار.الهدف التاسع: .9

 الحد من أوجه عدم المساواة داخل البلدان وفيما بينها.الهدف العاشر: .10
 مدن ومجتمعات محلية مستدامة وآمنة .الهدف الحادي عشر: .11
 وجود أنماط استهلاك وإنتاج مستدامة. الاستهلاك والإنتاج وضمانالهدف الثاني عشر: .12
 العمل المناخي، وضرورة اتخاذ إجراءات عاجلة للتصدي لتغير المناخ وآثاره.الهدف الثالث عشر: .13
ها ستخدامالحياة تحت الماء، وضرورة الحفاظ على المحيطات والبحار والموارد البحرية، واالهدف الرابع عشر: .14

 تدامة.على نحو مستدام لتحقيق التنمية المس
حو على ن الحياة في البر، وحماية النظم الإيكولوجية البرية وترميمها وتعزيز استخدامهاالهدف الخامس عشر: .15

 مستدام، وإدارة الغابات على نحو مستدام.
السلام والعدل والمؤسسات القوية، والتشجيع على إقامة مجتمعات مسالمة وتطبيق الهدف السادس عشر: .16

 بناء مؤسسات فعالة وخاضعة للمساءلة.العدالة على الجميع، و 
جل ؛ من أعقد الشراكات لتحقيق الأهداف، وتعزيز وسائل التنفيذ وتنشيط الشراكة العالميةالهدف السابع عشر: .17

 تحقيق التنمية المستدامة.
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 يمالتعل ولايمكن تحقيق أي هدف من أهداف التنمية المستدامة السبعة عشر بدون التعليم الجيد، ويعد تحقيق
ومات ة الحكالجيد تحدياا للعديد من البلدان النامية، وتتمثل إحدى المشكلات التي أدت إلى هذا التحدي في عدم قدر 

ين، المعلمو على الاستثمار في تطوير وإدارة مكتبات مدرسية فعالة، وتعد المكتبة المدرسية مركزاا للمعرفة للطلاب 
؛ لذلك الحسابو لطلاب على تحقيق المستوى المطلوب في القراءة والكتابة وبالتالي فإنها تؤدى دوراا أساسياا في قدرة ا

يقا د؛ تحقيجب أن تكون المكتبات المدرسية مجهزة تجهيزاا كاملاا ولديها خدمات معلومات فعالة لدعم التعليم الجي
 للهدف الرابع من أهداف التنمية المستدامة.

عزيز ر المكتبات المدرسية في دعم التعليم الجيد، وتدو ومن هنا، تكمن أهمية الدراسة في التعرف على 
ئيي فرص التعلم مدى الحياة بما يخدم تحقيق أهداف التنمية المستدامة، من خلال التعرف على مدى معرفة أخصا
مات المكتبات المدرسية محل الدراسة بأهداف التنمية المستدامة، ودور المكتبات المدرسية، وما تقدمه من خد

 اهم في دعم التعليم الجيد وفرص التعلم مدى الحياة.وأنشطة تس

 الإطار المنهجى للدراسة: :أولً 
 :مشكلة الدراسة ومبرراتها 1/1

ية يمكن للمكتبات أن تؤدى دورا حيويا في تحقيق أهداف التنمية المستدامة، لأنها تعزز محو الأم  
عالم عزز الإدماج الرقمي، وتحافظ على ثقافة الوفرص التعلم مدى الحياة،كما توفر الوصول إلى المعلومات، وت

ت لمكتباوتراثه وتوفر الوصول إليه، وبالرغم من كل ما سبق مازالت بعض الحكومات في بلادنا العربية تغفل دور ا
رص فبشكل عام في خطط التنمية الوطنية، و دور المكتبات المدرسية بشكل خاص في دعم التعليم الجيد، وتعزيز 

د،كما م الجيالحياة واعتبارها مشاركا في تحقيق الهدف الرابع من أهداف التنمية المستدامة، وهو التعلي التعلم مدى
تكمن مشكلة الدراسة في ضرورة توعية أخصائيي المكتبات المدرسية بأهمية دورهم في دعم أهداف التنمية 

 لنهوض بالتعليم.،وتعريف المجتمع المدرسى بها وبأهمية تحقيقها، ودورها في االمستدامة

 أهمية الدراسة:  1/2
عزيز جيد وتترجع أهمية الدراسة لأهمية كل من المكتبات المدرسية والتنمية المستدامة في تحقيق التعليم ال

فيذ في تن فرص التعلم مدى الحياة،كما تفيد الدراسة أيضا في إبراز دور المكتبات المدرسية كشريك تنموي للحكومات
 علوماتلبرامج المحلية والقومية التي تعود بالنفع على مستخدمي المكتبات من خلال توفير المالإستراتيجيات وا

ار وإتاحتها بكافة صورها، أيضا تكمن أهمية الدراسة بأن نتائجها يمكن أن تسهم في دعم وتشجيع متخذي القر 
ة  لمدرسيت بشكل عام، والمكتبات اوصانعي السياسات والمهتمين بالقضايا التنموية بالاهتمام بشأن وكيان المكتبا

 تفيد الأمل بأنبشكل خاص كمصادر قوية لدعم الهدف الرابع من أهداف التنية المستدامة )التعليم الجيد(،ومن ثم 
 هذه الدراسة وما تسفر عنه من نتائج وتوصيات، فئات عدة منها :

 .المكتبات المدرسية التي ترغب في تحقيق التعليم الجيد والنهوض به  .1
مدى  العاملون في المكتبات المدرسية لمعرفة المهارات اللازمة لهم للنهوض بالتعليم وتعزيز فرص التعلم .2

 الحياة.
 مي. المستفيدون من المكتبات المدرسية والخدمات المقدمة لهم التي تساعدهم في النهوض بمستواهم التعلي .3
 دراساتونتائج الدراسة في إعداد المزيد من ال الباحثون في حقل المكتبات والمعلومات، للإفادة من توصيات .4

 التي تؤكد وتعزز من أهمية المكتبات المدرسية في دعم أهداف التنمية المستدامة.
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 أهداف الدراسة وتساؤلاتها : 1/3
 :الأهداف 1/3/1

 تالمكتبا دراسة يتبلور في: دعم وإبراز دورانطلاقا من مشكلة الدراسة، فإن الهدف الرئيسي لهذه ال
مدى  المدرسية في تحقيق الهدف الرابع من أهداف التنمية المستدامة، وهو التعليم الجيد، وتعزيز فرص التعلم

 الحياة،من خلال إبراز الخدمات والأنشطة التي تقدمها تلك المكتبات لدعم هذا الهدف.
 وذلك من خلال تحقيق الأهداف الفرعية التالية: 

 سية بأهداف التنمية المستدامة.مدى معرفة أخصائي المكتبات المدر  .1
التعرف على دور المكتبات المدرسية وما تقدمه من خدمات وأنشطة تساهم في دعم التعليم الجيد وفرص  .2

 التعلم مدى الحياة؛ تحقيقا لأهداف التنمية المستدامة.
 م الجيد.تحديد المهارات المطلوب توفرها في أخصائي المكتبات المدرسية والتى تساهم في دعم التعلي .3
ة؛ الحيا الوقوف على التحديات التي تواجه المكتبات المدرسية في دعم التعليم الجيد وتعزيز فرص التعلم مدى .4

 تحقيقا لأهداف التنمية المستدامة.
ة تقديم الحلول الممكنة التي تساعد المكتبات المدرسية في ظل الظروف الحالية على دعم أهداف التنمي .5

 ليم الجيد.المستدامة وبخاصة التع

 تساؤلات الدراسة:  1/3/2

 ولتحقيق الأهداف السابقة تحاول الدراسة الإجابة على التساؤلات التالية:
 ما مدى معرفة أخصائيي المكتبات المدرسية بأهداف التنمية المستدامة؟ .1
دى علم مما دور المكتبات المدرسية وما تقدمه من خدمات، وأنشطة تساهم في دعم التعليم الجيد وفرص الت .2

 الحياة؛ تحقيقا لأهداف التنمية المستدامة؟
 ما المهارات المطلوب توفرها في أخصائي المكتبات المدرسية والتى تساهم في دعم التعليم الجيد؟ .3
ا تحقيق ا التحديات التي تواجه المكتبات المدرسية في دعم التعليم الجيد وتعزيز فرص التعلم مدى الحياة؛م .4

 تدامة؟لأهداف التنمية المس
ما الحلول الممكنة التى تساعد المكتبات المدرسية في ظل الظروف الحالية على دعم أهداف التنمية  .5

 المستدامة خاصة التعليم الجيد؟

 :مجال الدراسة وحدود التغطية 1/4
لم التعرص ف"دور المكتبات المدرسية في دعم التعليم الجيد وتعزيز  : تتناول الدراسة بالتفصيلالحدود الموضوعية

  دراسة ميدانية تحليلية" : 2030 مدى الحياة بما يخدم تحقيق أهداف التنمية المستدامة
ذ لتلاميتركز الدراسة الحالية على أخصائي المكتبات المدرسية؛ لما له من دور فعال في حث ا لحدود النوعية:ا

بتدائية، حلة الاقراءة والكتابة فيما يخص المر كذلك تعليمهم ال على التعلم، وتزويدهم بكافة الوسائل المعينة على ذلك،
 وهنا يأتي دور المكتبة المدرسية في دعم وتعزيز فرص التعلم مدى الحياة لديهم.

 تقتصر الدراسة الحالية على المكتبات المدرسية بمحافظة الإسكندرية. الحدود الجغرافية :
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ة بما دى الحيامي دعم التعليم الجيد وتعزيز فرص التعلم دور المكتبات المدرسية ف" تتناول الدراسة الحدود الزمنية:
وحتى  2021في الفترة الزمنية من سبتمبر دراسة ميدانية تحليلية" : 2030يخدم تحقيق أهداف التنمية المستدامة

              .2022 فبراير
 منهج وأدوات الدراسة: 1/5

اسة ت الدر ي تسعى الدراسة للإجابة عليها، فقد اعتمدوفقا لطبيعة موضوع الدراسة، وأهدافها، وتساؤلاتها الت
ات ن مكتبعلى المنهج الميداني؛ لأنه أنسب المناهج الملائمة لموضوع الدراسة، وذلك لاقتصار الدراسة على عينة م

 المدارس بمحافظة الإسكندرية، وقد تم الاستعانة بالأدوات الآتية:
ية ت المدرسع البيانات المتعلقة بموضوع الدراسة من أخصائيي المكتباالاعتماد على الاستبيان لتجميالاستبيان:  •

لى بمحافظة الإسكندرية، وقدتم صياغته في خمسة محاور أساسية تمثل أهداف وتساؤلات الدراسة، وتم توزيعه ع
سابقة ال، وقد كان الاعتماد في إعداد الاستبيان على الدراسات Google formأخصائيي المكتبات بعد تجهيزه على 

راسة صدق أداة الدوللتحقق من  العربية والأجنبية ذات العلاقة بموضوع الدراسة، والتى سيتم عرضها فيما بعد،
عرضت على بعض أساتذة التخصص؛ من أجل تحكيمها والتأكد من وضوح وسلامة العبارات ومنناسبتها وتغطيتها 

 وحذف بعض العبارات واستبدالها بعبارات أخرى، لأهداف الدراسة، وتم إجراء بعض التعديلات بعد تحكيمها،
باخ، لفا كرونأتم حساب معامل الثبات للأداة ككل بمحاورها الخمسة باستخدام معادلة ثبات أداة الدراسة وللتأكد من 

ول ويبين جد ،مما يدل على ثبات الاستبيان بدرجة عالية وصلاحيته للتطبيق7,0،وهى قيمة أكبر من 822,0فكان 
 ( أسماء السادة الأساتذة المحكمين للاستبيان:1) رقم

أسماء الأساتذة المحكمين لاستبيان الدراسة (1) جدول رقم  

 الوظيفة المحكم م

 امعة الإسكندرية.ج -لية الآدابك -أستاذ المكتبات والمعلومات  غادة عبد المنعم موسى/أ.د 1

 امعة الإسكندرية.ج -ية الآدابلك -أستاذ المكتبات والمعلومات ميساء محروس مهران/أ.د 2

 امعة القاهرة.ج -كلية الآداب -أستاذ ورئيس القسم المكتبات والمعلومات أسامة جمال القلش /أ.د 3

 .جامعة سوهاج –أستاذ ورئيس قسم المكتبات والمعلومات بكلية الآداب  عبدالرحيم محمد/أ.د 4

 ة ؛ لجمع بعض البيانات والمعلومات منهم.مع أخصائيي المكتبات المدرسي المقابلات الشخصية: •

 مراحل الدراسة:  1/6
 المتاح على الرابط التالي:Google formكان توزيع الاستبيان إلكترونيا من خلال  

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScPtT_sOeR1t_OsmmISBeHIPzEOwn746
7tz3oltIimCe17g1Q/viewform?usp=sf_link،وتم إجراء بعض  بعد تحكيمه من قبل أساتذة التخصص

ن خلال التعديلات عليه سواء بحذف بعض العبارات أو إضافة عبارات جديدة على أخصائيي المكتبات المدرسية م
جروب توجيه عام المكتبات المدرسية بمحافظة الإسكندرية على فيس بوك على الرابط وضع الرابط السابق على 

 وتم وضع رابط الاستبيان عليه ،/ https://www.facebook.com/groups/1391150701145537التالى:
، ولقد 2022وحتى فبراير 2021في الفترة الزمنية من سبتمبر، وذلك في ليجيب عليه أخصائيو المكتبات المدرسية

(استجابة بعد عناء شديد، ومحاولة إقناعهم بأن الغرض من 90بلغ إجمالي عدد الاستجابات التى وصلت )

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScPtT_sOeR1t_OsmmISBeHIPzEOwn7467tz3oltIimCe17g1Q/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScPtT_sOeR1t_OsmmISBeHIPzEOwn7467tz3oltIimCe17g1Q/viewform?usp=sf_link
https://www.facebook.com/groups/1391150701145537/
https://www.facebook.com/groups/1391150701145537/


 ...دور المكتبات المدرسية في دعم التعليم الجيد وتعزيز فرص التعلم مدى الحياة   222

 

ف ولم يجب على الاستبيان،بعد ذلك تم الاستبيان هو البحث العلمي فقط، إلا أن كثيرا منهم سيطر عليه الخو 
 .Spssمعالجة البيانات وإعداد الجداول والأشكال البيانية بواسطة برنامج 

 صياغة الاستشهادات المرجعية:  1/7
تمثل صياغة الاستشهادات المرجعية أهمية كبيرة في الدراسة، لأنها توضح أمانة الباحث العلمية في إسناد   

ا الأصلية، وذلك للحفاظ على حقوق  الملكية الفكرية، فضلا عن دقة وتوحيد الصياغة، المعلومات إلى مصادره
وهو متطلب منهجي لصياغة تقارير البحوث العلمية، وقد كان الاعتماد في صياغة الاستشهادات المرجعية سواء 

 APA) Americanة في داخل النص أو في قائمة المصادر بنهاية البحث على أسلوب جمعية علم النفس الأمريكي
Psychology Association Manual الذي يعد من أكثر الأساليب استخداما في الدراسات والبحوث الإنسانية ،)

 (.2009( انظر: )النجار،APAوالاجتماعية،)وللوقوف على قواعد الاستشهاد وفق أسلوب )

 مجتمع الدراسة: 1/8
(، وإعداد  90ئيي المكتبات المدرسية وعددهم ) اشتمل مجتمع الدراسة على عينة عشوائية من أخصا  

الاستبيان في خمسة محاور تحقق أهداف الدراسة، وتجيب على تساؤلاتها، وعرضه على بعض أساتذة التخصص؛ 
من أجل تحكيمه والتأكد من وضوح وسلامة العبارات ومنناسبتها وتغطيتها لأهداف الدراسة،وتم إجراء بعض 

دراسة مه، وتم حذف بعض العبارات واستبدالها بعبارات أخرى، ثم توزيعه على مجتمع الالتعديلات عليه بعد تحكي
ته وتوزيعه عليهم من خلال إتاح  Google formمن أخصائيي المكتبات المدرسية محل الدراسة بعد تجهيزه على 

  على الرابط التالي على جوجل:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSf1txB5w35bMaQPh4EZmUQbBUNzZIm2i

T8xRcvwTSwYQuR95Q/viewform?usp=sf_link   
الإسكندرية على فيس بوك ،تم وبعد التواصل مع أحد أعضاء جروب توجيه المكتبات المدرسية بمحافظة   

 وضع رابط الاستبيان عليه ليجيب عليه أخصائيو المكتبات المدرسية. 
، حصائيةبعد ذلك  تم معالجة وتحليل البيانات الواردة في الاستبيانات بالاعتماد على بعض الأساليب الإ

ي ة إلى حساب المتوسط الحسابوكان الاعتماد على التوزيعات التكرارية والنسب الإحصائية البسيطة،بالإضاف
 والانحراف المعياري،وإعداد الجداول والرسوم البيانية .

خدمة، ات الوقد جاء توزيع أخصائيي المكتبات المدرسية محل الدراسة وفقا للمؤهل الدراسي، وعدد سنو 
 كما يلي:

 : محل الدراسة وفقا للمؤهل الدراسيتوزيع أخصائيي المكتبات المدرسية  1/8/1

 ( توزيع مجتمع الدراسة وفقا للمؤهل الدراسي:1( والشكل )2يوضح الجدول رقم )     
 توزيع أخصائيي المكتبات المدرسية محل الدراسة وفقا للمؤهل الدراسي (2جدول رقم )

 % العدد المؤهل الدراسى

 16.7 15 في المكتبات والمعلومات دراسات عليا

 73.3 66 ليسانس المكتبات

 10.0 9 ي غير تخصص المكتباتمؤهل جامعي ف

 100.0 90 الإجمالي

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSf1txB5w35bMaQPh4EZmUQbBUNzZIm2iT8xRcvwTSwYQuR95Q/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSf1txB5w35bMaQPh4EZmUQbBUNzZIm2iT8xRcvwTSwYQuR95Q/viewform?usp=sf_link
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 توزيع أخصائيي المكتبات المدرسية محل الدراسة وفقا للمؤهل الدراسى (1شكل)

م (أن أخصائيي المكتبات المدرسية محل الدراسة قد تنوعت مؤهلاته1(والشكل)2يتضح من الجدول رقم )
ستير %(من مجتمع الدراسة، ومن لديهم ماج73.3والمعلومات) وقد بلغت نسبة مؤهلات ليسانس المكتبات الدراسية،

ديهم ل%( من مجتمع الدراسة، أما من 16.7أو دكتوراه في المكتبات والمعلومات، فقد بلغت نسبتهم على التوالى)
%( من مجتمع الدراسة، ونلاحظ هنا 10.0مؤهل جامعي في غير تخصص المكتبات والمعلومات فقد بلغت نسبتهم)

 %( من مجتمع الدراسة، وهذا يعد مؤشرا جيدا90الي من هم في تخصص المكتبات والمعلومات بلغت )أن إجم
ن ستفيدييمكن أن يساعد المكتبات المدرسية على القيام بدورها في تقديم خدمات المعلومات، وتلبية احتياجات الم

صائي فرص التعلم مدى الحياة، لأن أخالمتغيرة، وتوفير مصادر المعلومات المتنوعة التي تدعم التعليم وتعزز 
 المكتبة المدرسية الذي درس علوم المكتبات والمعلومات لديه القدرة على النهوض بمكتبته، وتقديم خدمات

 المعلومات والأنشطة التي تساند وتدعم التعليم الجيد، مما يساهم في تحقيق أهداف التنمية المستدامة.

 مدرسية محل الدراسة وفقا لعدد سنوات الخدمة:توزيع أخصائيي المكتبات ال 1/8/2

 ( توزيع مجتمع الدراسة وفقا لعدد سنوات الخدمة:2( والشكل )3يوضح الجدول رقم )
 توزيع أخصائيي المكتبات المدرسية محل الدراسة طبقا لسنوات الخدمة بالمكتبة (3جدول رقم )

 % العدد سنوات الخدمة بالمكتبة

 36.7 33 سنوات1-5

 20.0 18 سنوات 6-10

 43.3 39 سنوات 10أكثر من 

 100.0 90 الإجمالي

 
 توزيع أخصائيي المكتبات المدرسية محل الدراسة طبقا لسنوات الخدمة بالمكتبة. (2شكل)
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 ( توزيع أخصائيي المكتبات المدرسية محل الدراسة وفقا لسنوات2) ( والشكل3يتضح من الجدول رقم )
 تكالتالي: بلغت نسبة من يعملون بالمكتبات محل الدراسة منذ أكثر من عشر سنوا الخدمة بالمكتبات، وجاءت

من مجتمع  %(36.7) سنوات فقد بلغت نسبتهم 5-1من مجتمع الدراسة، بينما من يعملون من  %(43.3)
%( من مجتمع 20.0سنوات فبلغت نسبتهم ) 10-6الدراسة، أما من يعملون بالمكتبات في مدة تتراوح مابين 

راسة الدراسة، ومن ثم طبقا لسنوات العمل الكثيرة فمن المتوقع أن يكون لدى معظم أخصائيي المكتبات محل الد
ن ض به مالخبرة اللازمة والمعارف التي تؤهلهم لتقديم خدمات المعلومات للمجتمع المدرسي، ودعم التعليم والنهو 

حب  ات الدراسية، بالإضافة إلى تشجيع الطلاب علىخلال توفير مصادر المعلومات المتنوعة التي تساند المقرر 
خدمات لال الالقراءة والتعلم مدى الحياة، وأن يكون له دور حيوي وفعال في التنمية الثقافية للمجتمع المدرسي من خ

ة ميف التنالتي يقدمها للمستفيدين المترددين على المكتبة، وهو ما يساهم في دعم التعلم مدى الحياة وتحقيق أهدا
 المستدامة .

 مصطلحات الدراسة: 1/9
سعت الدراسة الحالية لتقديم تعريفات واضحة و محددة لبعض المصطلحات الأكثر استخداما في البحث 

 ومن هذه المصطلحات ما يلي:

 جودة  من خلال تقديم المكتبات لخدمات ذات لتنمية المستدامة في مجال المكتبات ومراكز المعلومات:ا
 همخصائي المكتبات والمعلومات مساعدة المجتمع بجميع فئاته على تطوير مهاراتهم وقدراتعالية، يمكن لأ

 ارية،للوصول إلى المعلومات واستخدامها بأشكالها المختلفة، ومن خلال العمل مع الحكومات والمؤسسات التج
بيئية ج المجتمعية والالمكتبات يمكن أن تسهم بشكل مباشر في تنمية المجتمعات المحلية لتطوير البرام فإن

 (.2018 يرغب العيش به وهو ما يحقق أهداف التنمية المستدامة )امحمد، للعالم الذي
  :ونسبة  -ابيعد الهدف الرابع من أهداف التنمية المستدامة، ويقصد به ضمان أن يلم جميع الشبالتعليم الجيد

 .2030والحساب بحلول عام  القراءة والكتابةب -كبيرة من الكبار رجالا ونساء على حد سواء
 ية قيق تنمالتعلم مدى الحياة هو نوع من التعلم يهدف لتمكين المتعلم من تح :تعزيز فرص التعلم مدى الحياة

تقبلية، ة المسشاملة لمعارفه ومهاراته واتجاهاته بما يُعده لمواصلة تعليم نفسه بنفسه، ويؤهله للتوافق مع الحيا
ناء لم، وبحياة سبع مهارات متمثلة في: استمرارية التعلم، وحب الاستطلاع في التعوتشمل مهارات التعلم مدى ال

عي ، والو المعنى من التعلم، والمثابرة في التعلم، والإبداع في التعلم، والعلاقات الاجتماعية أثناء التعلم
 (. 2021 وكاشف، الإستراتيجي في التعلم )عكاشة

 الدراسات ذات العلاقة: 1/10
، البحث في أدبيات الموضوع، والبحث في قواعد البيانات المتاحة على بنك المعرفة المصري من خلال 

يد وسؤال بعض أساتذة التخصص،لم يتم العثور على دراسة تتناول دور المكتبات المدرسية في دعم التعليم الج
كن عُثر ، لة ميدانية تحليلية:دراس2030وتعزيز فرص التعلم مدى الحياة بما يخدم تحقيق أهداف التنمية المستدامة

 على بعض من الدراسات ذات العلاقة:
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 الدراسات العربية: 1/10/1

بعنوان:" جهود مؤسسات المعلومات في سلطنة عمان في إتاحة ( 2021هدفت دراسة النبهانية وآخرون) 
ات د مؤسسات المعلوم" إلى التعرف على جهو 2030المعلومات للجميع بما يخدم تحقيق أهداف التنمية المستدامة

ية في سلطنة عمان في إتاحة المعلومات، وتمكين الوصول إليها من قبل الجميع، بما يخدم تحقيق أهداف التنم
لجميع ل، وقد توصلت الدراسة إلى العديد من النتائج أهمها: وجود أربع فئات لإتاحة المعلومات 2030المستدامة 

هي: والمتمثل في إتاحة مصادر المعلومات داخل مؤسسات المعلومات و  تقع خارج الإطار المتعارف عليه للإتاحة
 احة عنالإتاحة بعدة لغات، والإتاحة لذوي الفئات الخاصة، والإتاحة عن طريق التدريب والتدريس، وأخيراا الإت

إلى  وصولطريق الوصول الكامل إلى المعلومات، وقد أوصت الدراسة بتعزيز ثقافة الوعي المعلوماتي، ومهارات ال
اتهم مصادر المعلومات وكفاءة استخدامها؛ لضمان حق الجميع في الوصول إلى المعلومات بما يكفل تلبية احتياج
قهم حمنها، وببناء وتفعيل تعاون مشترك بين مؤسسات المعلومات والجهات المعنية بذوي الإعاقة من أجل تعزيز 

ن فادة مادة قدرتهم على الوصول إلى مصادر المعلومات،والاستفي الوصول إلى المعلومات، وإيجاد آليات فاعلة لزي
تجارب الدول في هذا الجانب،ويؤمل أن تساهم الدراسة في تسليط الضوء على إدارات مؤسسات المعلومات 

قدم كما  في سلطنة عمان، 2030للمساهمة بشكل أفضل في تحقيق أهداف الأمم المتحدة للتنمية المستدامة 
ة رية السعوديدور المكتبات ومراكز المعلومات في التنمية المستدامة الجزائ" دراسة بعنوان: (2018موالي) امحمد،

ومات، في ظل تكنولوجيا المعلومات بهدف الوقوف على مفهوم التنمية المستدامة في مجال المكتبات ومراكز المعل
تبات ال المكالسعودية للتنمية المستدامة بمجوتوضيح مهام مركز الفهرس العربي الموحد في تفعيل الشراكة الجزائرية 

زائر، ت بالجومراكز المعلومات،مع مختلف الإمكانيات المتاحة لقيام المشاريع التنموية في قطاع المكتبات والمعلوما
ما ها، وأفي ظل تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، والخطط المتبعة في تنفيذ تلك المشاريع والصعوبات التي تواجه

: دراسة بعنوان (2017) نوال محمد قدمت عبدالله، دور المكتبات كشريك في تحقيق التنمية المستدامةعن 
 يم دورهدفت إلى تعظ المكتبات العربية كشريك في تحقيق التنمية المستدامة :المكتبات المصرية العامة نموذجا""

تطته ع أهداف أخرى فرعية، وفي ضوء ما اخالمكتبات العربية كشريك في تحقيق التنمية المستدامة كهدف رئيسي م
جعة المرا الدراسة من أهداف، تم استخدام منهج المسح الميداني الذي يتفق وطبيعة موضوع الدراسة مع اختيار قائمة

ام والمقابلة كأدوات لجمع البيانات اللازمة من الميدان والتي يتم فيها حصر عناصر موضوع البحث،مع استخد
ها اليب الإحصائية، وغير ذلك من طرق التحليل التي تعطي دلالات رقمية يمكن الاعتماد عليبعض الطرق والأس

ات في تحديد مواطن القوة لتدعيمها ومواطن الضعف لتطويرها وإثرائها، واختتمت الدراسة بمجموعة من التوصي
 افها.أهمها:ضرورة العمل على زيادة ميزانية المكتبات؛من أجل تطوير أدائها وتحقيق أهد

 الدراسات الأجنبية: 1/10/2

على هدف التنمية المستدامة بشأن جودة التعليم بما يتماشى مع مصادر Anyim"(2021)"ركزت دراسة 
التعلم الإلكتروني وطرق التدريس، ومصادر التعلم المتنوعة جزء حيوي من جودة التعليم،و يمكن العثور عليها من 

ا خلال المكتبة المدرسية،كماحدد البا حث مصادر مختلفة للتعلم الإلكتروني تتيحها المكتبات،كما نظرت الدراسة أيضا
في ظهور الفصول الدراسية الذكية التي حولت بيئة التعلم في الفصل إلى محتوى عالي التقنية، مما يخلق كفاءة 

ي للطلاب، وتحسين كفاءة تدريس تفاعلية للمعلمين والطلاب في مواقف التعلم، ويعزز التعلم النشط والتعلم التعاون
لأن بناء  Merga((2020"دراسة"أصول التدريس ونتائج الطلاب،ويدعم مهارات القراءة والكتابة وهو ما أكدته 

مهارات القراءة والكتابة لدى الطلاب تعد هدفا تعليميا أساسيا للتعليم المدرسي المعاصر، بينما يمكن للمكتبات أن 
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و الأمية، وناقشت دور أخصائي المكتبات المدرسية في تحقيق ما سبق في المملكة تؤدي دورا رئيسيا في تعزيز مح
المتحدة وكيفية النهوض بالدور التنافسي لهم، وأدوارهم المتمثلة في نشر ثقافة القراءة داخل المدرسة، والعمل عن 

سلطت دراسة بالمدرسة،كما  كثب مع الطلاب لدعم تنمية مهارات القراءة ومحو الأمية وتنفيذ ودعم برامج القراءة
"Hukama("2019)  الضوء على تأثير المكتبات المدرسية على جودة التعليم في المدارس فيما يتعلق بتنفيذ

البرامج التعليمية في المدارس والوظائف، والمساهمة في تقديم الخدمات للمجتمع المدرسي، وقد تناولت الدراسة دور 
بوية في المدرسة،وكيف يمكن للمكتبة المدرسية أن تحسن بالفعل من جودة التعليم في المكتبات في تنفيذ البرامج التر 

أهمية التعليم الجيد وأنه يعد تحديا للعديد من البلدان النامية، وتتمثل Shonhe("2019 )تناولت دراسة "المدرسة،و
في تطوير وإدارة مكتبات إحدى المشكلات التي أدت إلى هذا التحدي في عدم قدرة الحكومات على الاستثمار 

مدرسية فاعلة، وتعد المكتبة المدرسية مركزا للمعرفة للطلاب والمعلمين، وبالتالي فإتها تؤدى دورا أساسيا في قدرة 
الطلاب على تحقيق المستوى المطلوب في القراءة والكتابة والحساب،نتيجة لذلك يجب أن تكون المكتبات المدرسية 

، وت قدم خدمات معلومات جيدة لدعم عملية التدريس والتعلم مدى الحياة،كما ركز البحث على مجهزة تجهيزا كاملاا
عرض المشاكل التي تعيق فعالية خدمات المكتبات المدرسية في البلدان النامية، و هدفت الدراسة إلى تقديم صورة 

البنية التحتية التكنولوجية،  كاملة عن حالة المكتبات المدرسية في البلدان النامية وتحديتها والتي تشمل:ضعف
ونقص الوعي بأهمية المكتبات المدرسية في دعم التعليم الجيد وتعزيز فرص التعلم مدى الحياة، وللتأكيد على أهمية 

أهمية التعليم الجيد وأنه أصبح أمراا Malekan &Mubofu"(2019)"ناقشت دراسة كل مندور المكتبة المدرسية 
، وأن المكتبة المدرسية هي الصف الثاني للتلاميذ بعد صفوفهم الدراسية؛بسبب الدور المهم أساسياا للتقدم في أي بلد

الذي تلعبه في تحسين جودة التعليم،كما تعد بمثابة الطريق لتنمية أخلاق التلاميذ،وواجهة مهمة لتحسين جودة تعليم 
لمؤهلين والمدربين لتوجيه الطلاب لأفضل التلاميذ من خلال:توفير مصادر المعلومات المتنوعة، وموظفي المكتبة ا

طريقة لاستخدام المكتبة من أجل أداء أفضل، وقد أظهرت الدراسة أن المكتبات المدرسية تواجه بعض التحديات 
مثل:التوظيف،والتمويل، والافتقار إلى مبنى المكتبة المناسب،والتغيير المستمر في المناهج الدراسية التي تؤثر على 

وهدفت المجموعات، وعن أهمية تجهيز المكتبات المدرسية للمساهمة في تحقيق التنمية المستدامة،  بناء وتنمية
إلى التعريف بدور المكتبات المدرسية في تحقيق أهداف التنمية المستدامة، وقد أكدت Elaturoti("2018 )دراسة"

للتنمية لكافة المجتمعات،وعرفت التنمية أنه على مدى السنوات القليلة الماضية، ظهرت التنمية المستدامة كشعار 
المستدامة بأنها:"التنمية التي تلبي الاحتياجات الاجتماعية والاقتصادية والتكنولوجية للحاضر دون المساس بقدرة 
الأجيال القادمة على تلبية احتياجاتهم الخاصة"،وأن المكتبة المدرسية المجهزة شرط أساسي للتقدم الفكري والأخلاقي 

وحي والارتقاء بحق الفرد منذ الطفولة في التعلم، لأن المكتبات بشكل عام عنصر لا غنى عنه للرفاهية المطلقة والر 
للمواطنين، ورفاهية الأمة ككل لتحقيق التنمية المستدامة، فلا يمكن تجاهل دور المكتبات وبخاصة المكتبات 

ا المدرسية في التعلم مدى الحياة، إذا ما تم تجهيزها تجهيزا  ا وهو ما أكدته أيضا  Mkumbo((2016"دراسة "ا جيدا
الذي يضمن تعليماا  وقد تناولت أهداف التنمية المستدامة السبعة عشر مع التركيز على الهدف الرابع )التعليم الجيد(

ية ، ودور المكتبات المدرس2030شاملاا ومنصفاا وعالي الجودة، ويعزز فرص التعلم مدى الحياة للجميع بحلول عام 
في تحقيقه في تنزانيا، وأكدت الدراسة بأن المكتبة المدرسية هي مكان يتم فيه رعاية الأطفال والتلاميذ والحفاظ على 
محو الأمية والتعليم الذاتي والتعلم مدى الحياة،كما تقدم المكتبة المدرسية وسائل فريدة وفعالة للوصول إلى 

الحكومة أن تضمن إنشاء المكتبات المدرسية وضرورة تجهيزها المعلومات وإتاحتها للجميع، ومن ثم يجب على 
ا في جميع المراحل: المرحلة التمهيدية، والابتدائية، والثانوية؛ لتحقيق تعليم منصف وعالي الجودة وكذلك للتنمية  جيدا

 الاجتماعية والاقتصادية في البلاد.
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 التعقيب على الدراسات السابقة: 1/10/3

تلك و على ما سبق عرضه من دراسات وأبحاث يمكن  توضيح العلاقة بين الدراسة الحالية،   بعد الاطلاع        
 الدراسات والأبحاث من حيث أوجه الاتفاق والاختلاف في النقاط التالية: 

 تتفق الدراسة الحالية مع الدراسات العربية السابقة في أهمية التأكيد على دور المكتبات ومؤسسات .1
 .  2030ام في تحقيق أهداف التنمية المستدامةالمعلومات بشكل ع

والتي  تنوعة،تتفق الدراسة الحالية مع الدراسات الأجنبية السابقة بأن جودة التعليم تتعلق بمصادر التعلم الم .2
 يمكن أن تتيحها المكتبة المدرسية للطلاب والمعلمين.

برامج المكتبات المدرسية في تنفيذ ال اتفقت أيضا الدراسة الحالية مع الدراسات الأجنبية في أهمية دور .3
 والخطط اللازمة لدعم التعليم الجيد وتعزيز فرص التعلم مدى الحياة.

ي تختلف الدراسة الحالية عن كل الدراسات السابقة بأنها تناولت بالتفصيل المهارات اللازمة لأخصائ .4
 ة.المكتبات المدرسية لدعم التعليم الجيد وتعزيز فرص التعلم مدى الحيا

دعم غالبية الدراسات السابقة لم تركز على دراسة الخدمات والأنشطة التي تقدمها المكتبات المدرسية ل .5
 التعليم الجيد، وتعزيز فرص التعلم مدى الحياة، وهو ما تناولته الدراسة الحالية بالتفصيل.

ركز للدراسة، لأنها ت تختلف الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة  بأنها تركز على حيز ونطاق مختلف .6
لحياة دور المكتبات المدرسية بمحافظة الإسكندرية في دعم التعليم الجيد، وتعزيز فرص التعلم مدى اعلى 

سات ، وهو ما لم تتطرق له الدرا:دراسة ميدانية تحليلية2030بما يخدم تحقيق أهداف التنمية المستدامة
  السابقة أو أية دراسة أخرى على حد علم الباحثة.

                        وبشكل عام رغم تعدد مجالات تلك الدراسات وأساليبها البحثية إلا أن الدراسة الحالية أفادت منها في: 
 .كيفية التعامل مع مشكلة الدراسة 
 .بناء الإطار النظري الخاص بالدراسة 
 ."تصميم أداة الدراسة "الاستبيان 
 .تفسير النتائج وتحليلها 

 
ً
 طار النظرى للدراسة:ا: الإثاني

يشكل موضوع التنمية بمختلف مفاهيمه أهمية بارزة على الصعيد الدولي وبخاصةة فةي الآونةة الأخيةرة، وقةد          
لةةةوحظ الاهتمةةةام الةةةدولي المتزايةةةد الموجةةةه نحةةةو الحاجةةةة إلةةةى التنميةةةة المسةةةتدامة للوصةةةول إلةةةى مسةةةتقبل مسةةةتدام، وعنةةةد 

امة سوف نجد أن هناك تعددا لمفاهيم التنمية المسةتدامة، ولكنهةا فةي النهايةة تشةير الذهاب إلى تعريف التنمية المستد
إلةةةى حلةةةول منطقيةةةة للتعةةةايش بةةةين الأجيةةةال الحاليةةةة والمسةةةتقبلية، تتطلةةةب أن يعمةةةل كةةةل جيةةةل بالتناسةةةب مةةةع الزيةةةادة 

مةع عمليةة التطةوير والنمةو  السكانية، وأن يستند إلى منطق التوزيع العادل وتحسين نوعية الحياة، وذلك في توازي تام
الاقتصةادي دون الإضةرار بةالموارد الطبيعيةة والبيئيةة، وبهةذه الصةيغة تكةون التنميةة موجهةة لفائةدة المجتمةع مةع الأخةذ 
بعةةةةةةةةةةةةةةةين الاعتبةةةةةةةةةةةةةةةار حاجةةةةةةةةةةةةةةةات وحقةةةةةةةةةةةةةةةوق الأجيةةةةةةةةةةةةةةةال القادمةةةةةةةةةةةةةةةة وهةةةةةةةةةةةةةةةذا مةةةةةةةةةةةةةةةا يعطيهةةةةةةةةةةةةةةةا طةةةةةةةةةةةةةةةابع الاسةةةةةةةةةةةةةةةتدامة.

(http://blog.naseej.com،)   أن يؤمن الجميع بأن: ومن الضروري 
 .التنمية المستدامة ربما تكون مفهوما أخلاقياا أكثر منه مفهوماا علمياا 
  فهمهم بطرق تالتنمية المستدامة تعتبر في المقام الأول مسألة ثقافة؛ لأنها تهتم بالقيم التي يعتز بها الإنسان و

 لعلاقتهم بالآخرين وبالعالم الطبيعي.
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مستدامة الشغل الشاغل لمعظم دول وحكومات العالم، وتشكل التنمية المستدامة ولقد أصبحت التنمية ال   
ي تجيب ية التأداة مهمة لمواجهة مختلف التحديات المتنامية لأفراد المجتمع، وتعرف التنمية المستدامة بأنها:" التنم

ال لمتوافرة الآن للألجيعلى حاجات الحاضر دون تعريض قدرات الأجيال القادمة للخطر"، بمعنى ترك المصادر ا
م القادمة بالوضع نفسه الذي هي عليه أو أفضل، ولقد ظهر مصطلح التنمية المستدامة بداية في أدبيات العلو 

الاقتصادية والاجتماعية، ثم تعدى ذلك إلى مختلف مجالات العلوم الأخرى:كالسياسة والإدارة وغيرهما 
 (.2018)امحمد،

 ية المستدامة السبعة عشر:( أهداف التنم3ويوضح شكل )   

 
 2030أهداف التنمية المستدامة  (3شكل)

 (https://ar.unesco.org/sdgs)المصدر:اليونسكو

أصبحت التنمية المستدامة في هذا العصر من القضايا المهمة، لأن الحق فةي الحصةول علةى المعلومةات    
ن التةةةي تسةةةاهم فةةةي دعةةةم التنميةةةة المسةةةتدامة، وبهةةةذا يعةةةد مجةةةال المكتبةةةات والمعلومةةةات أحةةةد ركةةةائز حقةةةوق الإنسةةةا مةةةن

لةتعلم، اوتمنح المكتبات فرصا للجميةع، وتمكةنهم مةن تحقيةق تنميةتهم الذاتيةة بةدعم ثقافةة  التنمية المستدامة، ومتطلبات
اع لتحقيةق التنميةة المسةتدامة، ويعتبةر قطة وبالتةالي للمكتبةات دور أساسةي فةي إتاحةة المعلومةات والخةدمات الضةرورية

المكتبةةات والمعلومةةات أحةةد أهةةم القطاعةةات التةةي تسةةهم فةةي دفةةع عجلةةة النمةةو الاقتصةةادي والاجتمةةاعي والثقةةافي، لأن 
التنميةةة المسةةتدامة فةةي مجةةال المكتبةةات والمعلومةةات أصةةبحت مةةن الاهتمامةةات الحديثةةة فةةي ظةةل تكنولوجيةةا المعلومةةات 

(،ومةةن ثةةم فةةإن المكتبةةات مةةدعوة لاحتضةةان هةةذه التغييةةرات مةةع الحفةةاظ علةةى دورهةةا فةةي 2018د،والاتصةةالات، )امحمةة
 (.(Msauki, 2021تحقيق أهداف التنمية المستدامة 

 نبذة عن الهدف الرابع من أهداف التنمية المستدامة وعلاقة المكتبات المدرسية بتحقيقه:

 1600نشيون بجمهورية كوريا الجنوبية، وبمشاركة اجتمع المنتدى العالمي للتربية في إ 2015في عام    
لم دولة لمناقشة هدف واحد وهو"ضمان التعليم الجيد المنصف والشامل للجميع وتعزيز فرص التع 160مشارك من 

لغايات تشمل مجموعة من ا -ص بالتعليم الرابع الخا -مدى الحياة للجميع"، ويتضمن هدف التنمية المستدامة
 لفة للتعليم وهي:جوانب عديدة ومخت

https://ar.unesco.org/sdgs
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 ضرورة تعميم التعليم الابتدائي والثانوي وأن يكون مجانيا ومنصفا للجميع. .1
 التنمية في مرحلة الطفولة المبكرة وتعميم التعليم قبل الابتدائي. .2
 تكافؤ فرص الحصول على التعليم التقني والمهني والتعليم العالي الجيد والميسور التكلفة. .3
 ة لمزاولة عمل لائق .اكتساب المهارات اللازم .4
 تعميم القرائية لدى الشباب.  .5
 بناء المرافق التعليمية التي تراعي الفروق بين الجنسين والإعاقة والطفولة. .6
 تعليم من أجل التنمية المستدامة وتعليم من أجل المواطنة العالمية. .7
 (.2017لمستدامة)عدلي،ضمان أن يكتسب جميع المتعلمين المعارف والمهارات اللازمة لدعم التنمية ا   .8

وممةا سةةبق، يتضةةح جلياةةا أن المكتبةةات المدرسةةية يمكةةن أن تةؤدي دوراا أساسةةياا فةةي تحقيةةق الهةةدف الرابةةع مةةن    
ة بنيةة التحتيةأهداف التنمية المستدامة، لأنها تعد مكاناا لتنوير عقول البشةرية بةالعلم والفكةر والثقافةة، وجانةب أساسةي لل

م مةةن خةةلال إتاحةةة الوصةةول للمعلومةةات للجميةةع، وتشةةجيعهم علةةى القةةراءة ،وتعزيةةز فةةرص الأساسةةية التةةي تةةدعم التعلةةي
ط التعلم مدى الحياة لديهم، ووضةع الخطةط والبةرامج اللازمة،كةذلك الاشةتراك فةي تةدريب المعلمةين علةى مهةارات تبسةي

مفتوحةةةةةة تتنةةةةةاول العلةةةةةوم للطلاب،كمةةةةةا يمكةةةةةن للمكتبةةةةةة المدرسةةةةةية أن تسةةةةةاهم فةةةةةي تةةةةةوفير منصةةةةةات تعليميةةةةةة مسةةةةةتدامة 
اقي بةالموضوعات الحيوية مثل: تغيةر المنةاخ، والزراعةة المسةتدامة، والتكنولوجيةا الحيويةة، وهةو مةا يسةاهم فةي تحقيةق 

 أهداف التنمية المستدامة.   
إن بمقةدور الهةةدف الرابةةع مةةن أهةةداف التنميةةة المسةةتدامة"التعليم الجيةةد وتعزيةةز فةةرص الةةتعلم مةةدى الحيةةاة" أن    

رئيسةةي فةةي التحةةول المطلةةوب إلةةى مجتمعةةات أكثةةر اسةةتدامة، لأنةةه يعةةزز مةةن تحقيةةق بةةاقي أهةةداف التنميةةة  يقةةوم بةةدور
 (.2017المستدامة )عدلي ،

 دور أخصائي المكتبات والمعلومات في تحقيق أهداف التنمية المستدامة:

الحصةول علةى  المكتبات والمعلومات في مؤسسات المعلومات على اختلافهةا، هةم القةائمون علةى أخصائيو 
لومةات المعرفة، وتحليلها، وتنظيمها، واسترجاعها، وبثها، ونشرها، وأنهم الأقدر على تقدير حاجات المنظمةة مةن المع
امة مةن والمعرفة وعلى تلبية حاجات المستفيدين منها بفاعلية، فإن الضرورة تستدعي إلمامهم بأهةداف التنميةة المُسةتد

صةد ن جهة أخرى، وذلك لأن أهداف التنمية المُستدامة في حد ذاتهةا مبنيةة علةى ر جهة وتدعيم هذا المفهوم الجديد م
 المعلومةات، وفةي هةةذا الإطةار يكةةون أخصةائي المكتبةةات والمعلومةات هةو أحةةد الأعمةدة المهمةةة التةي تقةةوم بالعديةد مةةن

 الجهود والتي قد تشتمل على:
 لمُستدامة.دعم المكتبات للوصول إلى المعلومات لتحقيق أهداف التنمية ا 
 .دعم حقوق المواطنين في الحصول على المعلومات 
 .تكوين المجموعات ذات الصلة بالتنمية المستدامة وتسهيل الوصول إليها 
 .تمكين المواطنين من الوصول إلى المعلومات الحكومية من خلال جميع الوسائل 
 .الإسهام في وضع تشريعات تضمن حرية الوصول إلى المعلومات 
  في وضع معايير عالية لأخلاقيات المعلومات.المشاركة 
 العمل مع المُنظمات غير الحكومية؛ لضمان شفافية المُجتمع (http://blog.naseej.com) 
 
 

http://blog.naseej.com/
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 أما عن المهارات اللازم توافرها في أخصائي المكتبة المدرسية لدعم التعليم الجيد فتشمل:   
  على وضع البرامج والخطط التي تدعم التعليم الجيد. القدرة 
 .مهارة تطوير المجموعات المكتبية وتنظيمها 
 .مهارة تعزيز القراءة ومحو الأمية 
 .المعرفة بأدب الأطفال والشباب البالغين 
 .مهارة معرفة الإعاقات التي تؤثر على القراءة 
 .مهارات الاتصال الفعال والتعاون مع المجتمع المدرسي 
 .معرفة المسؤولية الأخلاقية والاجتماعية 
 ،(.2015مهارة حث الطلاب على التعلم مدى الحياة  )الإفلا 

 ( أهمية دور أخصائي المكتبة المدرسية مع المدرسة في تعزيز القراءة:4ويوضح الشكل)

 
 أهمية دور أخصائي المكتبة المدرسية مع المدرسة في تعزيز القراءة (4الشكل)

 (Library Research Services, 2015 )المصدر:

 :إسهامات المكتبات المدرسية في تحقيق أهداف التنمية المستدامة

تعةةةةد المكتبةةةةة المدرسةةةةية ضةةةةرورية لكةةةةل إسةةةةتراتيجية طويلةةةةة المةةةةدى لمحةةةةو الأميةةةةة والتعلةةةةيم الجيةةةةد، وتةةةةوفير    
يةةةق وتسةةةهم المكتبةةةات بالفعةةةل فةةةي تحق(، 2015المعلومةةةات، وكةةةذلك التنميةةةة الاقتصةةةادية والاجتماعيةةةة والثقافيةةةة)الإفلا،

مةةةات، أهةةداف التنميةةة المسةةتدامة مةةن خةةلال التةةرويج لتعمةةيم معرفةةة القةةراءة والكتابةةة بمةةا فيهةةا وسةةائل الإعةةلام والمعلو 
والمهةةةارات الرقميةةةة، وسةةةد الفجةةةوة بةةةين الوصةةةول للمعلومةةةات، ومسةةةاعدة الحكومةةةة والمجتمةةةع المةةةدني؛ مةةةن أجةةةل فهةةةم 

لإدمةاج ضافة إلى توفير شةبكة لتقةديم البةرامج والخةدمات الحكوميةة لمةن يحتاجونهةا، وزيةادة االاحتياجات المحلية، بالإ
الرقمي مةن خةلال إتاحةة الوصةول إلةى تكنولوجيةا الاتصةالات والمعلومةات وتخصةيص مةوظفين لمسةاعدة النةاس علةى 

 تنمية مهاراتهم الرقمية.
دة الةةةةوعي علةةةةى جميةةةةع المسةةةةتويات حةةةةول وتحتةةةةاج جمعيةةةةات المكتبةةةةات وقطةةةةاع المكتبةةةةات بأسةةةةره إلةةةةى زيةةةةا   

الإسةةةهامات المهمةةةة التةةةي يمكةةةن أن تقةةةدمها المكتبات،كمةةةا تحتةةةاج إلةةةى رؤى واضةةةحة بالةةةدور الةةةذي يمكةةةن أن تلعبةةةه 
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المكتبات في مجال التنمية، وكذلك نحتةاج أن يكةون لةدينا أمثلةة لممارسةات جيةدة؛ لإيضةاح وإثبةات الأثةر الةذي يمكةن 
 (.Msauki,2021)مكتبات مدعوة للقيام بدورها في تحقيق أهداف التنمية المستدامة أن تحدثه المكتبات، لأن ال

وبالنظر إلى ما سبق، يمكننا أن نستشف أبرز إسهامات المكتبات في تحسين النتائج عبر أهداف التنمية    
 ( من خلال:SDGsالمستدامة )

 بة.لمعلومات ومهارات القراءة والكتاتعزيز محو الأمية الشاملة بما في ذلك محو الأمية الإعلامية وا 
  مات الوصول إلى المعلومات ومساعدة الحكومة والمجتمع المدني وقطاع الأعمال على فهم احتياجات المعلو

 المحلية بشكل أفضل.
 .توفير شبكة من المواقع لتكون مركزاا يمكن الرجوع إليه للوصول إلى البرامج والخدمات الحكومية 
 لمجتمع البحثي والأكاديمي.العمل بمثابة قلب ا 
  يمكن للمكتبات أن تدعم تنفيذ أهداف التنمية المستدامة من خلال توفير الوصول إلى المعلومات،ودعم محو

 (http://blog.naseej.com) الأمية ومهارات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والوصول إلى المجتمع.

 المكتبة المدرسية في دعم التعليم الجيد وتعزيز فرص التعلم مدى الحياة: دور

تهدف المكتبة المدرسية إلى تحسةين جةودة التعلةيم مةع عناصةر المدرسةة الأخةرى، ودعةم جميةع الأنشةطة علةى        
ةا إلةى ا زيةةز لمسةاعدة فةي تعحةد سةواء الأنشةطة المنهجيةة والمنةةاهج الدراسةية والأنشةطة اللاصةفية، إلا أنهةا تهةةدف أيضا

ية (،وتختلف المكتبة المدرسةHukama,2020اهتمام الطلاب وتنمية المواهب وتقوية إستراتيجيات التدريس والتعلم.) 
عةةن أنةةواع المكتبةةات جميعهةةا فهةةي مكتبةةة لهةةا رسةةالة خاصةةة؛ لأنهةةا لا تسةةتقبل الأطفةةال المحبةةين للقةةراءة فحسةةب؛ بةةل 

ب المتأخرين في القراءة الةذين يقة تلاميةذ رؤون بصةعوبة، وتتخةذ مةن الوسةائل التعليميةة مةا يعةالج انصةراف هةؤلاء الترغ ِّ
ان عةةن القةةراءة ومةةا ينمةةي الميةةل إليهةةا وحةةب الاطلاع،كمةةا تعمةةل علةةى خدمةةة المنةةاهج الدراسةةية المقةةررة وتةةدعيمها بةةألو 

هم لتةي تتجلةى فةي قةراءتمختلفة من المعرفة، وتسد ما قد يحمله الكتاب المدرسي من ثغرات، وتكشف ميةول التلاميةذ ا
لتحليةل وتوفر لهم فرصة العمل داخل المكتبة، فتنمي الروح التعاونية، والاعتماد على النفس، والقدرة على ا الخاصة،

ونجاحهةا  والمقارنة والربط،كما تعد المكتبة المدرسية جزء مهماا؛ بل حيوياا فةي العمليةة التعليميةة فةي العصةر الحةديث،
 (.2012ي مسايرة النمو العقلي للتلاميذ، وتطوير اهتمامهم بالقراءة )دكاك،يتوقف على قدراتها ف

ويعد بناء مهةارات القةراءة والكتابةة لةدى الطةلاب هةدفا تعليميةا للتعلةيم المدرسةي المعاصةر، ويمكةن للمكتبةات    
ة رس، وتةةرتبط تنميةةالمدرسةةية أن تلعةةب دورا رئيسةةياا فةةي تعزيةةز محةةو الأميةةة، ومشةةاركة القةةراءة ذات الصةةلة فةةي المةةدا

 القراءة والكتابة لدى الطلاب بوجود أخصائيي مكتبات مدرسةية مةؤهلين، ومكتبةات مدرسةية متنوعةة المصةادر، وتشةير
ةا فةي محةو أميةة الطلاب؛مةن أجةل دعةم التعلة يم الأبحاث بةأن أخصةائيي المكتبةات المدرسةية يمكةن أن يلعبةوا دوراا مهما

الكتةةةةةةةاب مةةةةةةةن كةةةةةةةل أسةةةةةةةبوع، وتشةةةةةةةغيل نةةةةةةةوادى القةةةةةةةراءة وقةةةةةةةت  الجيةةةةةةةد عةةةةةةةن طريق:سةةةةةةةرد القصةةةةةةةص، وتنظةةةةةةةيم يةةةةةةةوم
 (  Merga, 2020الغداء)الفسحة()

وتعزز المكتبات المدرسية الفاعلة التعليم الجيد من خلال توفير مجموعة من البةرامج والخةدمات والمصةادر    
 التي تدعم التدريس والتعلم مدى الحياة وذلك من خلال:

 المناهج الدراسية.تقديم برامج عالية الجودة تدعم  .1
 مساعدة المعلمين على دمج مهارات محو الأمية المعلوماتية في أنشطة التعلم. .2
مات تعزيز محو الأمية المعلوماتية من خلال مساعدة التلاميذ على تطوير مهاراتهم؛ للعثور على المعلو  .3

 والمعرفة وتقييمها واستخدامها وإنشائها ومشاركتها.

http://blog.naseej.com/
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 التلاميذ وتطوير مهارات القراءة المستقلة.إثراء تجارب القراءة لدى  .4
 دعم إستراتيجيات التدريس والتعلم. .5
 تزويد المعلمين بالدعم المهني. .6
 تزويد المكتبة بالمجموعات التي تلبي احتياجات المجتمع المدرسي. .7
 استخدام التقنيات الحالية لتوفير الوصول السهل إلى المعلومات. .8
 محفزة. المساعدة في تقديم بيئات تعليمية .9

 تعكس وتدعم الصورة الاجتماعية والثقافية للمجتمع المدرسي. .10
library/Pages/effective.aspx?fbcli)d-https://libraries.tas.gov.au/school 

 والتي تدعم التعليم الجيد: IFLAرسية الصادرة عن الـإفلا المبادئ التوجيهية للمكتبة المد

عةةةن  نشةةر قسةةم الإفةةلا للمكتبةةات المدرسةةية الطبعةةة الثانيةةة مةةن المبةةادة التوجيهيةةة للمكتبةةة المدرسةةية الصةةادرة       
ة جيهية، وتةم تحريرهةا مةن قبةل بةاربرا شةولتز جةونز وديةان أوبةرا، وتشةمل المبةادة التو 2015الإفلا/اليونسكو في عةام 

مجموعةةةة واسةةةعة مةةةن المجةةةالات داخةةةل المكتبةةةات المدرسةةةية،كما تةةةوفر قةةةوائم مراجعةةةة للتقيةةةيم، ويمكةةةن اسةةةتخدام قةةةوائم 
 المراجعةةة مةةن قبةةل أخصةةائيي المكتبةةات المدرسةةية لتحسةةين بةةرامج وخةةدمات المكتبةةات المدرسةةية، وتعزيةةز بيئةةة التعلةةيم

(تغطةةةي المبةةةادة التوجيهيةةةة للمكتبةةةة 5موضةةةح فةةةي الشةةةكل )والةةةتعلم بمةةةا يحقةةةق أهةةةداف التنميةةةة المسةةةتدامة، وكمةةةا هةةةو 
ق المدرسية الصادرة عن الإفلا جميع المجالات الضرورية التي تحتاج إلةى أن يةتم إدارتهةا بشةكل جيةد مةن أجةل تحقية

 (.(Shonhe, 2020  أهداف المكتبة المدرسية، وضمان دعمها للمناهج الدراسية والتعليم الجيد 

 
 IFLAتوجيهية للمكتبة المدرسية الصادرة عن الـ إفلا المبادئ ال (5شكل )

 (Shonhe,2020 ) المصدر:

ة ع مباد: ينبغي تحديد مهمة المكتبة المدرسية وهدفها بوضوح، وبعبارات تتسق مالغرض من المكتبة المدرسية .1
مهمتها، ن واضح ب( ،وأن يكون للمكتبات المدرسية بيا2015بيان الإفلا / اليونسكو للمكتبة المدرسية )الإفلا،

حتوي ي أن توهذا من شأنه أن يساعد المكتبة في تقييم ما إذا كانت تحقق أهدافها أم لا،وبالإضافة إلى ذلك ينبغ
ا على بيان الرؤية لتوقع الحالة المستقبلية المرجوة لمكتبة المدرسة   (.(Shonhe, 2020  المكتبة المدرسية أيضا

https://libraries.tas.gov.au/school-library/Pages/effective.aspx?fbcli)d
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نظيمية طر التينبغي أن تشتمل سياسة المكتبة المدرسية على جميع الأ رسية:الإطار القانوني والمالي لمكتبة مد .2
لى علطلاب والقانونية التي تعمل فيها أو تلتزم بها، مما يضمن تقديم خدمات مكتبية عالية الجودة للمعلمين وا

مكتبة سياسة اليجب أن تنص  IFLAحد سواء، ووفقاا للمبادة التوجيهية للمكتبة المدرسية الصادرة عن الإفلا 
 المدرسية على دور المكتبة فيما يلي:

  .المناهج الرسمية وغير الرسمية في المدرسة 
 طرق التعلم في المدرسة. 
 المعايير الوطنية والمعايير المحلية. 
 احتياجات التعلم والتطوير الشخصي للطلاب. 
 احتياجات المعلمين. 
 رفع مستويات التحصيل الدراسي. 
 والوصول إلى المعلومات. فسارتطوير مهارات الاست 
 .تشجيع وتحفيز القراءة 

وهنةةا وفقةةا للمبةةاديء التوجيهيةةة للإفةةلا يكةةون التأكيةةد علةةى أهميةةة دور المكتبةةة المدرسةةية فةةي تحقيةةق الهةةدف    
ي جنةوب فةالرابع من أهداف التنمية المستدامة"التعليم الجيد وتعزيز فرص التعلم مةدى الحياة"،وقةد وُجةد أن المتعلمةين 

أفريقيةةةةا لةةةةم يتمكنةةةةوا مةةةةن الحصةةةةول علةةةةى التعلةةةةيم الأساسةةةةي الجيةةةةد، وبالتةةةةالي لةةةةم يسةةةةتطيعوا الحصةةةةول علةةةةى التعلةةةةيم 
ةا  ونتيجة لذلك فإن معدل البطالة مرتفع بشكل ملاحظ بين الشباب في البلاد، ويعد معدل البطالة المرتفع؛العالي عائقا

طةةرق  ديةةاد معةةدل البطالةةة، ينبغةةي تةةوفير تعلةةيم جيةةد، وإتاحةةةكبيةةراا أمةةام تحقيةةق أهةةداف التنميةةة المسةةتدامة، ولتجنةةب از 
للحصول على معلومات جيدة، وتعزيز فرص التعلم مدى الحياة، وأخيةراا يمكةن تحقيةق ذلةك مةن خةلال تنفيةذ سياسةات 

 .((Shonhe, 2020المكتبات المدرسية التي تكفل توفير المصادر المناسبة التى تدعم التعليم 

وتتمثل  مكتبة المدرسية بالدور القيادي في المكتبة،أخصائي اليضطلع كتبة مدرسية: الموارد البشرية للم .1
يادة بعض الأدوار المهنية لأخصائي المكتبة المدرسية في: إدارة البرامج والخطط،والتصميم التعليمي،والق

 مدرسية  علىوالتعاون،وتعزيز برامج وخدمات المكتبات، ويساعد توثيق كفاءات وأدوار موظفي المكتبة ال
ية في تحسين فعالية خدمات المكتبات المدرسية،وتظهر العديد من الدراسات التي أجريت على المكتبات المدرس

ة المزودو الولايات المتحدة الأمريكية والمملكة المتحدة أن المكتبات المدرسية ذات الموارد الكافية الجيدة 
اف للطلاب، وهو ما يؤدي إلى دعم التعليم وتحقيق أهد بأخصائيي مكتبات محترفين تعزز التحصيل التعليمي

 .(Library Research Services, 2015)التنمية المستدامة 
وسة ج مدر : يمكن للمكتبة المدرسة أن تحقق رسالتها وأهدافها من خلال برامبرامج وأنشطة المكتبة المدرسية .2

ا من الأنشطة التعليمية والخدمية، ويجب أن تتماشى برا  مج المكتبات المدرسية مع أهداف المدرسةجيدا
واحتياجات المجتمع المدرسي، ويجب تصميم الخدمات والأنشطة بواسطة أخصائي مكتبة مؤهل بالتعاون مع 
مدير المدرسة ومعلمي الصفوف والطلاب،ويعد من أحد العناصر الرئيسية التي يجب تضمينها في برنامج 

 ستدامةي والتعلم مدى الحياة، وهو ما يخدم تحقيق أهداف التنمية المالمكتبة المدرسية هو الوعي المعلومات
(Reed, 2016 .) 

تتضمن الموارد المادية والرقمية للمكتبة المدرسية مرافق ومعدات المصادر المادية والرقمية للمكتبة المدرسية:  .3
عدات والمجموعات استجابة ومجموعات من المصادر اللازمة للتعليم والتعلم،كما يجب أن تتطور المرافق والم
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للتغيرات في احتياجات التعليم والتعلم للطلاب والمعلمين، ومن الأهمية بمكان أن تتوفر الوسائل التكنولوجية 
ة لأنها تسهل الوصول طوال أيام الأسبوع إلى مصادر المكتبة المدرسية بعد اليوم الدراسي، مما يعزز الحديث

من فرص التعلم مدى الحياة وتحقيق أهداف التنمية المستدامة، لذلك من الضروري إجراء تقييم مستمر لفعالية 
 .((Shonhe, 2020  ق المتاحةالتكنولوجيات المطبقة في المكتبة المدرسية والبيئة المادية والمراف

 مدرسية: يساعد التقييم على ضمان دعم برامج وخدمات المكتبة التقييم خدمات وبرامج المكتبات المدرسية .4
بات لأهداف المدرسة،ويعد تقييم خدمات وبرامج المكتبات المدرسية جانباا أساسياا من جوانب تطوير المكت

تمع انت خدمات المكتبة المدرسية وبرامجها تلبي احتياجات المجالمدرسية؛ فهو يساعد على تحديد ما إذا ك
ة أداة تساعد على تحديد جود LibQUALالمدرسي، وتعزز من فرص التعليم الجيد والتعلم مدى الحياة،وتعد 

 ١٢٠٠ملايين مستخدم للمكتبة من  1.5الخدمة وتقييمها بسهولة من منظور المستفيد، ولقد شارك أكثر من 
بحثية منذ إنشائه ،وهو يعد مشروعاا بحثياا تم تطويره بالتعاون بين جمعية المكتبات ال LibQUALمكتبة في 

(ARL( وجامعة تكساس )TAMU والذي تم إطلاقه كمجموعة أدوات قياس في عام )وهذا من شأنه 1999 ،
عي السياسات أن يساعد الحكومات على معرفة وضع المكتبات المدرسية في البلدان النامية، ومساعدة صان

على تنفيذ الإستراتيجيات الصحيحة التي ستمكن المكتبات المدرسية من أن تكون جزءا من وسائل تحقيق 
لمدرسية ضرورياا لتقييم برامج المكتبة ا LibQUAL، ويعد نموذج التقييم 2030أهداف التنمية المستدامة لعام 

 وخدماتها.

 :LibQUALومن أهداف 

 قديم خدمة المكتبة.تعزيز ثقافة التميز في ت 
 .يساعد المكتبات على فهم تصورات المستخدم لجودة خدمة المكتبات بشكل أفضل 
 .جمع تعليقات مستخدمي المكتبة وتفسيرها بشكل منتظم مع مرور الوقت 
 .تزويد المكتبات بكيفية مقارنة أدائها بأداء المؤسسات النظيرة 
 .تحديد أفضل الممارسات في خدمة المكتبة Shonhe, 2020)) 

 
ً
 عناصر الدراسة ومناقشتها: ا:ثالث

و إجةةراء بعةةض التعةةديلات عليةةه -تةةم توزيةةع الاسةةتبيان الإلكترونةةى بعةةد تحكيمةةه مةةن قبةةل أسةةاتذة التخصةةص  
جةةروب توجيةةه علةةى أخصةةائيي المكتبةةات المدرسةةية مةةن خةةلال وضةةع الةةرابط السةةابق علةةى  -والتأكةةد مةةن صةةدقه وثباتةةه

  https://www.facebookة الإسةةكندرية علةةى فةةيس بةةوك علةةى الةةرابط التةةالى:عةةام المكتبةةات المدرسةةية بمحافظةة
com/groups/13911507 01145537./،  وتةةم وضةةع رابةةط الاسةتبيان عليةةه ليجيةةب عليةةه أخصةةائيو المكتبةةات

جابات التةةي ، ولقةد بلةغ إجمةالى عةدد الاسةت2022وحتةةى فبرايةر 2021فةي الفتةرة الزمنيةة مةن سةبتمبر، وذلةك المدرسةية
( استجابة بعد عناء شديد، ومحاولة الإقناع بأن الغةرض مةن الاسةتبيان هةو البحةث العلمةى فقةط، إلا أن 90وصلت )

كثيةةرا مةةنهم سةةيطر عليةةةه الخةةوف، ولةةم يجةةةب علةةى الاسةةتبيان، وبعةةةد ذلةةك مرحلةةة معالجةةةة البيانةةات، وإعةةداد الجةةةداول 
 .Spssوالأشكال البيانية بواسطة برنامج 

التي تحاول الإجابة عن تساؤلات الدراسة، ومرتبة طبقا تحليل نتائج الدراسة ومناقشتها و ى وفيما يل 
 : للعناصر الواردة بالاستبيان
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 :مدى معرفة أخصائيي المكتبات المدرسية محل الدراسة بأهداف التنمية المستدامة 3/1
ة وى معرفتهم بأهداف التنميمست " :حول تم طرح تساؤل على أخصائيي المكتبات المدرسية محل الدراسة .1

وضحها يبهدف التعرف على مدى وعيهم بأهداف التنمية المستدامة السبعة عشر، فجاءت النتائج كما  ؛ المستدامة"
 (:6( والشكل)4الجدول رقم )

 مستوى معرفة أخصائيي المكتبات المدرسية محل الدراسة بأهداف التنمية المستدامة (4جدول رقم )

 % العدد بأهداف التنمية المستدامةمستوى معرفتك  م

 6.7 6 ضعف المعرفة 1

 66.7 60 معرفة متوسطة 2

 26.7 24 معرفة تامة 3

 100.0 90 الإجمالي 

 
 مستوى معرفة أخصائيي المكتبات المدرسية محل الدراسة بأهداف التنمية المستدامة (6شكل )

بينما %(،66.7جابات الأعلى للمعرفة المتوسطة بنسبة)بأن الإ( 6( والشكل)4تشير النتائج في الجدول رقم )  
طروحة ولعل السبب في ذلك يرجع لكونه من الموضوعات الجديدة نسبياا الم %(،26.7المعرفة التامة بلغت نسبتها)

 لأنشطةاعلى المستوى العالمي والمستوى الوطني ،ولكن بمراجعة أنشطة المكتبات المدرسية نجدها نقدم العديد من 
حقيق خدمات دون تخطيط مقصود منها، بأن ما تقدمه يندرج تحت مصطلح التنمية المستدامة، والتي تساهم في توال

تدامة ة المسالهدف الرابع من أهداف التنمية المستدامة"التعليم الجيد"والذي يعد الأساس لتحقيق باقي أهداف التنمي
ها ا ودور التي تعرف بموضوع التنمية المستدامة وأهدافه وتعزيزها؛ لذا ضرورة الاهتمام بعقد الندوات وورش العمل

 المهم في هذا الإطار.   
هدف ؛بة":"مصدر معرفتهم بأهداف التنمية المستداموكان التساؤل الثاني الذى طُرح على مجتمع الدراسة حول .2

 هداف التنميةالتعرف على مصدر أخصائيي المكتبات المدرسية محل الدراسة لاستقاء المعلومات حول موضوع أ 
 (:7والشكل) (5يوضحها الجدول رقم )المستدامة، فجاءت النتائج كما 

 مصدر معرفة أخصائيي المكتبات المدرسية محل الدراسة بأهداف التنمية المستدامة (5جدول رقم )

 % العدد ما مصدر معرفتك بأهداف التنمية المستدامة؟ م

 77.8 70 البحث على الإنترنت 1

 30.0 27 الأصدقاء 2

 3.3 3 شبكات التواصل الاجتماعي 3

 100.0 90 الإجمالي 
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 مصدر معرفة أخصائيي المكتبات المدرسية محل الدراسة بأهداف التنمية المستدامة (7شكل )

 المصادر التي يعتمد عليها أخصائي ( يتضح أن الإنترنت من أكثر7( والشكل)5بدراسة الجدول رقم )       
م حول %( من مجتمع الدراسة،بينما من يعتمد على الأصدقاء ومناقشته77.8ة، وقد بلغت نسبتها )المكتبة المدرسي

%(، أما من يعتمد على شبكات التواصل الاجتماعي، فقد بلغت 30.0الموضوع للتعرف عليه بلغت نسبتهم)
 نترنت حول أهداف%(، ومن ثم على مجتمع الدراسة ضرورة التحقق من المعلومات المتاحة على الإ3.3نسبتهم)

 التنمية المستدامة، وضروة استخدام المواقع الموثوقة التي تقدم معلومات صحيحة مثل:الإفلا .
مدى معرفة أخصائيي المكتبات المدرسية محل الدراسة بأهداف التنمية  واستكمالا للمحور الأول حول:" .3

دى ليم الجيد وتعزيز فرص التعلم محضور ندوات أو ورش عمل عن دعم التع المستدامة" طرح تساؤل حول:"
ما تائج ك؛ للتأكد من اهتمام مجتمع الدراسة والإدارات المسؤولة بموضوع التنمية المستدامة، فجاءت النالحياة"

 (:8( والشكل)6الجدول رقم )يوضحها 

 حضور ندوات أو ورش عمل عن دعم التعليم الجيد وتعزيز فرص التعلم مدى الحياة (6جدول رقم )

 % العدد حياةضور ندوات أو ورش عمل عن دعم التعليم الجيد وتعزيز فرص التعلم مدى الح م

 46.7 42 نعم 1

 53.3 48 لا 2

 100.0 90 الإجمالي 

 
 حضور ندوات أو ورش عمل عن دعم التعليم الجيد وتعزيز فرص التعلم مدى الحياة (8شكل )

%(من مجتمع الدراسة أي: 53.3نسبة من أجاب بلا )( بأن 8( والشكل)6تشير النتائج في الجدول رقم )
لم يشارك أو يحضر ندوات أو ورش عمل حول دعم التعليم الجيد، بينما من حضر ندوات أو ورش عمل عن دعم 

، ولكن دون دراية منهم بأن هذا يخدم الهدف الرابع من %(من مجتمع الدراسة46.7التعليم الجيد بلغت نسبتهم)
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تدامة، و يحرص توجيه عام المكتبات بالإسكندرية على عقد ندوات وورش عمل عن الخدمات أهداف التنمية المس
التي يجب أن تقدمها المكتبات المدرسية لدعم التعليم، وعقد مسابقات بين الطلاب في القراءة والخط العربي ورصد 

ه عام المكتبات بالإسكندرية مسابقة الجوائز للفائزين، أيضا مسابقات حول الحفاظ على البيئة، وقد أقام مؤخرا توجي
)النيل مستقبلنا( على مستوى مديرية التعليم بالإسكندرية، وهو ما يخدم أيضا الهدف السادس من أهداف التنمية 
المستدامة"المياه النظيفة"ويمكن الاطلاع على الأنشطة المختلفة لتوجيه عام المكتبات بالإسكندرية من خلال الرابط 

 . /https://www.facebook.com/groups/1391150701145537س بوك: التالي على في

ــد  3/2 ــيم الجي دور المكتبــات المدرســية ومــا تقدمــه مــن خــدمات وأنشــطة تســاهم فــي دعــم التعل
 مة:وفرص التعلم مدى الحياة؛تحقيقا لأهداف التنمية المستدا

يعد دور المكتبة المدرسية في دعم التعليم الجيد وتعزيز فرص التعلم مدى الحياة دوراا أساسياا من خلال ما     
ا  خصبا تقدمه من خدمات وأنشطة، وبرامج للمجتمع المدرسي تدعم هذا الهدف وتعززه، وتعد المكتبة المدرسية مجالاا 

ستظل  اهبهم الشخصية،بالإضافة إلى حثهم على حب القراءة التيلتنمية ميول الطلاب الفردية والجماعية وصقل مو 
ف على دوما عماد العلم والثقافة،كذلك مساعدة المعلمين في تحضير دروسهم وفي تحسين أساليبهم الفنية، والتعر 

 كل ما هو جديد في مهنة التعليم؛ لذا طرح تساؤل على مجتمع الدراسة حول الخدمات والأنشطة التي تقدمها
 (:9( والشكل)7الجدول رقم )فجاءت النتائج كما يوضحها  تباتهم لدعم التعليم الجيد،مك

 الخدمات والأنشطة التى يقدمها أخصائيو المكتبات المدرسية محل الدراسة لدعم التعليم الجيد  (7جدول رقم )

 % العدد ةالحيا ىم مدالخدمات والأنشطة التى تقدمها مكتبتك لدعم التعليم الجيد وتعزيز فرص التعل م

 80.0 72 . توفير مصادر المعلومات المتنوعة 1

 76.7 69 . ةليميتوفير مصادر المعلومات المناسبة لجميع التلاميذ على اختلاف مستوياتهم التع 2

 36.7 33 .يمدرستزويد المكتبة بمصادر المعلومات التي تنمي مفهوم الاستدامة لدى المجتمع ال 3

 30.0 27 . ليمية مفتوحةتوفير منصات تع 4

 42.2 38 . مساعدة المعلمين على تنمية مهارات تبسيط العلوم للتلاميذ 5

 76.7 69 .إدراج حصة المكتبة في الجدول الدراسي 6

7 
 دامة فيلمستوضع الإستراتيجيات اللازمة لتحقيق التعليم الجيد مما يحقق أهداف التنمية ا

 .مجال التعليم
32 35.6 

 10.0 9 .ستدامةالم كة في اقتراح برامج تدريب المعلمين فيما يخص التعليم من أجل التنميةالمشار 8

 80.0 72 .حياةمساعدة التلاميذ على تنمية المهارات التي تمكنهم من أن يصبحوا قراء مدى ال 9

 26.7 24 .محو الأمية المعلوماتية للمجتمع المدرسي 10

 36.7 33 .له لدعم أهداف وغايات تحصيل الطلابشريك مع المجتمع المدرسي بأكم 11

 16.7 15 .إعداد برامج صيفية للطلاب لمعالجة القصور لديهم في الكتابة 12

 16.7 15 .إعداد برامج صيفية للطلاب لمعالجة عسر القراءة 13

 33.3 30 توفير كافة الألعاب التعليمية والتثقيفية وإتاحتها للطلاب. 14

 61.1 55 التي تتناول ضروة دعم التعليم في المكتبات .عقد الندوات  15

 100.0 90 الإجمالي 

 :يمكن اختيار أكثر من إجابة  #

https://www.facebook.com/groups/1391150701145537/
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 الخدمات والأنشطة التى يقدمها أخصائى المكتبات المدرسية محل الدراسة لدعم التعليم الجيد  (9شكل )

وقةد  طة التي تقةدمها المكتبةات المدرسةية،( تعدد الخدمات والأنش9) والشكل (7) يتضح  بدراسة الجدول رقم
تةةوفير مصةةادر المعلومةةات  : وُجةةد أن أكثةةر الخةةدمات التةةى يقةةدمها أخصةةائيو المكتبةةات المدرسةةية محةةل الدراسةةة هةةى

 (%80) مساعدة التلاميذ على تنمية المهارات التي تمكنهم من أن يصبحوا قةراء مةدى الحيةاة وذلةك بنسةبة،و المتنوعة
توفير مصادر المعلومات المناسبة لجميع التلاميةذ علةى اخةتلاف  ت مجتمع الدراسة، ثم يلي ذلكمن إجمالي استجابا

مةةن إجمةةالى اسةةتجابات  %(76.7مسةةتوياتهم التعليميةةة، وإدراج حصةةة المكتبةةة فةةي الجةةدول الدراسةةي، وذلةةك بنسةةبة )
الاهتمةةام بحصةةة المكتبةةة وحةةث مجتمةةع الدراسةةة، ومثةةال ذلةةك: قيةةام أخصةةائية مكتبةةة مدرسةةة اللةةواء بالتغلةةب علةةى عةةدم 

الطلاب على حب القراءة، وتقول على لسانها:"حينما كان مسند لي مكتبة المرحلة الابتدائية جذبت بفضل الله بعةض 
التلاميةةذ كثيةةري التنقةةل والحركةةة مةةن مكةةان لمكةةان،وتعليمهم القةةراءة السةةليمة، وتعةةديل السةةلوك بمشةةاركاتهم فةةي جميةةع 

ح لهم هدف ومنافسة فةي قةراءة أكبةر كةم مةن الكتةب والاسةتفادة منهةا، أمةا أطفةال الروضةة، المسابقات،ولله الحمد أصب
فقد تواصلت مع أولياء أمور أطفال الروضة عن طريق عمل بعض المبادرات لمشاركة أطفةال الروضةة بهةا لتأسةيس 

تشجيع الأطفال بتقةديم ومثال لذلك #مبادرة_روضة_اللواء_مكتبة_صغيرة_في_بيتي# و  جيل واعٍ باحث محب للقراءة،
الجةةوائز، ونشةةر صةةورهم علةةى صةةفحة إعةةلام الروضةةة"، وهةةذا يؤكةةد حةةرص المكتبةةات المدرسةةية علةةى تقةةديم الخةةدمات 

النةةدوات التةةي تتنةةاول ضةةروة دعةةم التعلةةيم، وحةةث كمةةا تهةةتم المكتبةةات المدرسةةية بعقةةد  والةةدعم الةةلازم للمسةةتفيدين منهةةا،
مةةن إجمةةالي اسةةتجابات  (%61.1) غةةت نسةةبة تقةةديم هةةذا النشةةاط بالمكتبةةاتالطةةلاب علةةى الةةتعلم مةةدى الحيةةاة، وقةةد بل

مجتمةةع الدراسةةة، بالإضةةافة إلةةى دعةةم المعلمةةين ومسةةاعدتهم علةةى تبسةةيط شةةرح العلةةوم المختلفةةة للطةةلاب، وذلةةك بنسةةبة 
، فكانت أما أقل الخدمات والأنشطة تقديما في المكتبات المدرسية ،من إجمالي استجابات مجتمع الدراسة %(42.2)

مةةن  %(10.0المشةةاركة فةةي اقتةةراح بةةرامج تةةدريب المعلمةةين فيمةةا يخةةص التعلةةيم مةةن أجةةل التنميةةة المسةةتدامة بنسةةبة )
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ولعةل السةبب فةي ذلةك يرجةع بةأن كةل مةا يخةص أمةر تةدريب المعلمةين يرجةع إلةى  ،إجمالي استجابات مجتمةع الدراسةة
تتبةع توجيةه عةام المكتبةات؛ لةذا ضةرورة التنسةيق بةين الجهةات  إدارة تدريب المعلمين بالإدارات المختلفة، وهي إدارة لا

المختلفةةةة المهتمةةةةة بةةةةأمور التعلةةةةيم سةةةةواء كانةةةةت الجهةةةةة المسةةةؤولة عةةةةن عقةةةةد دورات تدريبيةةةةة للمعلمةةةةين أو توجيةةةةه عةةةةام 
 المكتبات؛ من أجل توحيد الجهود للنهوض بالتعليم الجيد وتحقيق أهداف التنمية المستدامة.

بين حضور الندوات أو ورش العمل عن دعةم التعلةيم الجيةد لمعرفة إن كان هناك علاقة وقد كانت المحاولة 
 وتعزيز فرص الةتعلم مةدى الحيةاة، والخةدمات و تنةوع الأنشةطة التةي تقةدمها المكتبةة المدرسةية، لأن حضةور مثةل هةذه

الخةةةدمات والأنشةةةطة النةةةدوات وورش العمةةةل يمكةةةن أن يزيةةةد مةةةن خبةةةرة أخصةةةائي المكتبةةةات المدرسةةةية، ومةةةن ثةةةم تقةةةديم 
 (8) وجاءت النتائج كما يوضحها الجدول رقم اللازمة لدعم التعليم ،

 لمكتبة تى تقدمها المعرفة العلاقة بين حضور الندوات أو ورش العمل عن دعم التعليم الجيد والخدمات والأنشطة ال 2قيمة كا (8جدول رقم)

م الخدمات والأنشطة التى تقدمها مكتبتك لدعم التعلي

 #لجيد وتعزيز فرص التعلم مدى الحياة ا

حضور ندوات أو ورش عمل عن 

دعم التعليم الجيد وتعزيز فرص 

 التعلم مدى الحياة
 الدلالة 2كا

 نعم

 (42)ن = 

 لا

 (48)ن = 

 % ن % ن

 دال **12.154 93.8 45 64.3 27 . .توفير مصادر المعلومات المتنوعة1

 سبة لجميع التلاميذ.توفير مصادر المعلومات المنا2

 . على اختلاف مستوياتهم التعليمية
 غير دال 3.604 68.8 33 85.7 36

م .تزويد المكتبة بمصادر المعلومات التي تنمي مفهو3

 .الاستدامة لدى المجتمع المدرسي
 دال *6.029 25.0 12 50.0 21

 غير دال 0.077 31.3 15 28.6 12 . .توفير منصات تعليمية مفتوحة4

 ساعدة المعلمين على تنمية مهارات تبسيط العلوم.م5

 للتلاميذ.
 غير دال 1.953 35.4 17 50.0 21

 غير دال 0.160 75.0 36 78.6 33 ..إدراج حصة المكتبة في الجدول الدراسي6

د .وضع الإستراتيجيات اللازمة لتحقيق التعليم الجي7

 .ممما يحقق أهداف التنمية المستدامة في مجال التعلي
 غير دال 1.832 29.2 14 42.9 18

.المشاركة في اقتراح برامج تدريب المعلمين فيما 8

 .يخص التعليم من أجل التنمية المستدامة
 غير دال 1.607 6.3 3 14.3 6

م .مساعدة التلاميذ على تنمية المهارات التي تمكنه9

 .من أن يصبحوا قراء مدى الحياة
 غير دال 1.607 75.0 36 85.7 36

 غير دال 1.105 31.3 15 21.4 9 .محو الأمية المعلوماتية للمجتمع المدرسي.10

.شريك مع المجتمع المدرسي بأكمله لدعم أهداف 11

 .وغايات تحصيل الطلاب
 دال *6.029 25.0 12 50.0 21

.إعداد برامج صيفية للطلاب لمعالجة القصور 12

 .لديهم في الكتابة
 غير دال 1.286 12.5 6 21.4 9

 غير دال 1.286 12.5 6 21.4 9 ..إعداد برامج صيفية للطلاب لمعالجة عسر القراءة13

ا حته.توفير كافة الألعاب التعليمية والتثقيفية وإتا14

 للطلاب.
 غير دال 0.804 37.5 18 28.6 12

 قيق.عقد الندوات التي تتناول ضروة دعم التعليم لتح15

 أهداف التنمية المستدامة في المكتبات.
 دال **10.102 45.8 22 78.6 33

 :يمكن اختيار أكثر من إجابة  #
 6.64 = 0.01الجدولية عند  2كا        3.84 = 0.05الجدولية عند  2كا 1درجة الحرية =

 0.01**: دال                0.05*: دال عند 
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 2كبةةةر مةةةن قيمةةةة كةةةاالمحسةةةوبة لبيانةةةات الجةةةدول السةةةابق أ 2نلاحةةةظ أن قيمةةةة كةةةا (8) بدراسةةةة الجةةةدول رقةةةم  
( فةةي بعةةض العناصةةر دون غيرهةةا، ممةةا يةةدل بةةأن هنةةاك ارتباطةةا بةةين حضةةور 1الجدوليةةة عنةةد درجةةة حريةةة مقةةدارها )

النةةدوات وورش العمةةل عةةن التعلةةيم الجيةةد، وتقةةديم الخةةدمات والأنشةةطة التةةي تدعمةةه، ومةةن ثةةم وجةةود فةةروق ذات دلالةةة 
 : إحصائية وذلك بالنسبة  لكل من

 2بينما قيمة كا ، 12.154المحسوبة = 2در المعلومات المتنوعة، وكانت قيمة كاخدمة توفير مصا 
 مما يدل على وجود علاقة دالة إحصائياا. 6.64=  0,01الجدولية عند 

 2اتزويد المكتبة بمصادر المعلومات التي تنمي مفهوم الاستدامة لدى المجتمع المدرسي،وكانت قيمة ك 
مما يدل على وجود علاقة دالة  3.84=  0,05الجدولية عند  2كابينما قيمة  ، 6.029المحسوبة =

 إحصائياا.
 المحسوبة  2شريك مع المجتمع المدرسي بأكمله لدعم أهداف وغايات تحصيل الطلاب، وكانت قيمة كا

 مما يدل على وجود علاقة دالة إحصائياا.  3.84=  0,05الجدولية عند  2بينما قيمة كا ، 6.029=
 2اكقيمة  تي تتناول ضرورة دعم التعليم لتحقيق أهداف التنمية المستدامة بالمكتبات، وكانتعقد الندوات ال 

مما يدل على وجود علاقة دالة  6.64=  0,01الجدولية عند  2بينما قيمة كا ،10.102المحسوبة = 
 إحصائياا.

تحقيــق المهــارات المطلــوا توافرهــا فــي أخصــائي المكتبــات المدرســية والتــي تســاعده علــى  3/3
 الهدف الرابع من أهداف التنمية المستدامة)التعليم الجيد(:

تتمثةةةةةةل الوظيفةةةةةةة الأساسةةةةةةية للمكتبةةةةةةة المدرسةةةةةةة فةةةةةةي تسةةةةةةهيل الوصةةةةةةول المةةةةةةادي والفكةةةةةةري إلةةةةةةى المعلومةةةةةةات 
؛ لةةذلك والأفكار،ويعتمةةد ثةةراء وجةةودة خةةدمات وبةةرامج المكتبةةة المدرسةةية فةةي المقةةام الأول علةةى المةةوارد البشةةرية المؤهلةةة

ة، مةن أجل تلبية احتياجات التعليم والتعلم للمجتمع المدرسةي لتحقيةق الهةدف الرابةع مةن أهةداف التنميةة المسةتدام ومن
لجهةة ا الضروري أن يتمتع أخصائي المكتبة المدرسية بمهارات تجعله قادراا على القيام بهذا الةدور، ففةي فرنسةا تقةدم 

رات اللازمةةةة التةةةي يجةةةب أن يتقنهةةةا أي معلةةةم،  بمةةةا فةةةي ذلةةةك المسةةةؤولة عةةةن تطةةةوير كفةةةاءات المدرسةةةين قائمةةةة بالمهةةةا
أخصةةائي المكتبةةة المدرسةةية لةةدعم التعلةةيم والنهةةوض بةةه، وتتضةةمن هةةذه القائمةةة مهةةارات محةةددة فةةي علةةوم المكتبةةات 
والمعلومةةات لأخصةةائي المكتبةةات المدرسةةية، ويجةةب عليةةه أن يةةتقن مهةةارات محةةو الأميةةة المعلوماتيةةة لكةةل عضةةو فةةي 

لتعليمي، ومهارات الاتصال الفعال مةع المجتمةع المدرسةي، وهةذه المعرفةة المشةتركة هةي شةرط أساسةي لأي المجتمع ا
درسةية تعاون تربوي فعال، أما في شمال تكساس بالولايات المتحدة الأمريكية، فيجتمةع مةدراء العديةد مةن المكتبةات الم

ة لةةذلك الخاصةةة بالمكتبةةة المدرسةةية والمهةةارات اللازمةةشةةهرياا، لتبةةادل الأفكةةار وتقةةديم منةةاهج جديةةدة للبةةرامج والخةةدمات 
 (.2018)الإفلا،

" المهةارات المطلةوب توافرهةا  وبناء على ما سبق، تم طرح تساؤل على أخصائيي المكتبةات المدرسةية حةول:
فةةي أخصةةائي المكتبةةات المدرسةةية مةةن وجهةةة نظةةرهم، والتةةي تسةةاعده علةةى تحقيةةق الهةةدف الرابةةع مةةن أهةةداف التنميةةة 

رص بهةةدف التعةةرف علةةى مةةدى معةةرفتهم بالمهةةارات اللازمةةة لةةدعم التعلةةيم الجيةةد وتعزيةةز فةة ؛ تدامة"التعليم الجيةةد"المسةة
 (:10) ( والشكل9) التعلم مدى الحياة، فجاءت النتائج كما يوضحها الجدول رقم
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 د المهارات المطلوا توافرها في أخصائيي المكتبات المدرسية لدعم التعليم الجي (9جدول رقم )

 م

 

لجيد االمهارات المطلوب توافرها في أخصائي المكتبة المدرسية لدعم التعليم 

 #وتعزيز فرص التعلم مدى الحياة
 % العدد

 85.6 77 .مهارة الاتصال الفعال مع المجتمع المدرسى 1

 80.0 72 .مهارة تنظيم أوعية المعلومات 2

 88.9 80 .مهارات استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات 3

 86.7 78 . مهارة البحث عن المعلومات وإتاحتها 4

 90.0 81 .مهارة جذب التلاميذ لحب القراءة 5

 50.0 45 .مهارة وضع الإستراتيجيات الداعمة للتعليم الجيد والتعلم مدى الحياة 6

 22.2 20 .مهارة تعليم التلاميذ الكتابة 7

 32.2 29 .ة من خلال القراءةمهارة تطوير البرامج لتعزيز محو الأمي 8

 76.7 69 مهارة الابتكار في حل المشكلات. 9

 87.8 79 .مهارة الابتكار في تقديم خدمات المعلومات 10

 76.7 69 .مهارة العمل مع الآخرين بشكل فعال 11

 100.0 90 الإجمالي 

 يمكن اختيار أكثر من إجابة  #

 
 أخصائيي المكتبات المدرسية لدعم التعليم الجيد  المهارات المطلوا توافرها في (10شكل )

يتضةةةح مةةةدى معرفةةةة أخصةةةائيي المكتبةةةات المدرسةةةية محةةةل الدراسةةةة  (10) والشةةةكل (9) بدراسةةةة الجةةةدول رقةةةم
وقةةد أكةدوا أن أكثةةر مهةةارة يجةب توفرهةةا مةةن  بالمهةارات اللازمةةة لةدعم التعلةةيم الجيةةد وتعزيةز فةةرص الةةتعلم مةدى الحيةةاة،

مةةةةن إجمةةةةالي اسةةةةتجابات مجتمةةةةع  %(90.0وذلةةةةك بنسةةةةبة )"ارة جةةةةذب التلاميةةةةذ لحةةةةب القةةةةراءةمهةةةةوجهةةةةة نظةةةةرهم هي:"
مةن إجمةالي  %(88.9بنسةبة ) "الدراسة،ثم جاء في المرتبة الثانية مهارة:" استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات

وذلةةك بنسةةبة  "مات المعلومةةات"الابتكةةار فةةي تقةةديم خةةد اسةةتجابات مجتمةةع الدراسةةة،ثم جةةاء فةةي المرتبةةة الثالثةةة مهةةارة:
من إجمالي استجابات مجتمع الدراسة،ولعل هذا يدل على وعي مجتمع الدراسةة بالمهةارات اللازمةة لةدعم  %(87.8)

التعلةةيم الجيةةد وتعزيةةز فةةرص الةةتعلم مةةدى الحيةةاة، لةةذا يجةةب حةةرص الجهةةات المسةةؤولة علةةى تنميةةة تلةةك المهةةارات لةةدى 
"تعلةيم التلاميةذ  ل الندوات وورش العمل،أما أقةل المهةارات نسةبة، فكانةت مهةارة:أخصائيي المكتبات المدرسية من خلا
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ويُفسةر ذلةك بةأن غالبيةة التلاميةذ فةي المرحلةة الابتدائيةة يتقنةون الكتابةة والقةراءة إلةى  %(،22.2الكتابة" وذلةك بنسةبة )
 حد ما إلا عدد قليل منهم، ومن ثم جاءت في المرتبة الأخيرة. 

يم بين حضور الندوات أو ورش العمل عن دعم التعلأيضا لمعرفة إن كانت هناك علاقة  وكانت المحاولة 
تحقيق لالجيد وتعزيز فرص التعلم مدى الحياة، ومدى وعيهم بالمهارات اللازمة لدعم التعليم الجيد والنهوض به 

 (:10أهداف التنمية المستدامة ،فجاءت النتائج كما يوضحها الجدول رقم)
 مدرسيةالمكتبة ال لمعرفة العلاقة بين حضور الندوات أو الورش العمل عن دعم التعليم الجيد والمهارات اللازمة لأخصائي 2يمة كاق (10جدول )

 المهارات المطلوب توافرها في أخصائي المكتبة المدرسية

 #لدعم التعليم الجيد وتعزيز فرص التعلم مدى الحياة

حضور ندوات أو ورش عمل عن 

الجيد وتعزيز فرص  دعم التعليم

 التعلم مدى الحياة
 الدلالة 2كا

 نعم

 (42)ن = 

 لا

 (48)ن = 

 % ن % ن

 غير دال 0.002 85.4 41 85.7 36 ..مهارة الاتصال الفعال مع المجتمع المدرسى1

 غير دال 0.100 81.3 39 78.6 33 ..مهارة تنظيم أوعية المعلومات2

 غير دال 0.804 91.7 44 85.7 36 .علومات والاتصالات.مهارات استخدام تكنولوجيا الم3

 دال *4.466 93.8 45 78.6 33 . .مهارة البحث عن المعلومات وإتاحتها4

 دال **11.429 100.0 48 78.6 33 ..مهارة جذب التلاميذ لحب القراءة5

 تعلم.مهارة وضع الإستراتيجيات الداعمة للتعليم الجيد وال6

 .مدى الحياة
 غير دال 1.607 43.8 21 57.1 24

 غير دال 2.870 29.2 14 14.3 6 ..مهارة تعليم التلاميذ الكتابة7

ل .مهارة تطوير البرامج لدعم لتعزيز محو الأمية من خلا8

 .القراءة
 غير دال 0.440 29.2 14 35.7 15

 غير دال 0.160 75.0 36 78.6 33 .مهارة الابتكار في حل المشكلات.9

 غير دال 0.313 89.6 43 85.7 36 .تكار في تقديم خدمات المعلومات.مهارة الاب10

 غير دال 0.160 75.0 36 78.6 33 ..مهارة العمل مع الآخرين بشكل فعال11

 :يمكن اختيار اكثر من اجابة  #

 6.64 = 0.01الجدولية عند  2كا  3.84 = 0.05الجدولية عند  2كا 1درجة الحرية =

 0.01: دال **     0.05*: دال عند 

 2المحسوبة لبيانات الجدول السابق أكبر من قيمة كا 2يُلاحظ أن قيمة كا (10) بدراسة الجدول رقم  
 ( وذلك في عنصرين فقط،مما يدل بأن هناك ارتباطا بين حضور الندوات1الجدولية عند درجة حرية مقدارها )

روق فية بالمهارات اللازمة لذلك،ومن ثم وجود وورش العمل عن التعليم الجيد، ووعى أخصائيي المكتبات المدرس
 ذات دلالة إحصائية وذلك بالنسبة لكل من:

ة عند الجدولي 2بينما قيمة كا ، 4.466المحسوبة = 2وقد كانت قيمة كا مهارة البحث عن المعلومات وإتاحتها، -
 مما يدل على وجود علاقة دالة إحصائياا.. 3.84=  0,05

ند الجدولية ع 2بينما قيمة كا ، 11.429المحسوبة = 2القراءة ، وكانت قيمة كامهارة جذب التلاميذ لحب   -
 مما يدل على وجود علاقة دالة إحصائياا. 6.64=  0,01
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مـدى  التحديات التي تواجه المكتبات المدرسـية فـي دعـم التعلـيم الجيـد وتعزيـز فـرص الـتعلم 3/4
 الحياة تحقيقا لأهداف التنمية المستدامة:

لال المقابلات الشخصية مع بعض أخصائيي المكتبات المدرسية محل الدراسة، وجود بعض اتضح من خ
ياة، دى الحالمشكلات التي تواجههم عند تقديم الخدمات والأنشطة اللازمة لدعم التعليم الجيد وتعزيز فرص التعلم م

عليم عم التدالمكتبات المدرسية في  بما يخدم أهداف التنمية المستدامة؛ لذا طرح تساؤل حول:" التحديات التى تواجه
 (:11( والشكل )11) الجيد وتعزيز فرص التعلم مدى الحياة " فجاءت النتائج كما يوضحها الجدول رقم

 التحديات التى يواجهها أخصائي المكتبات المدرسية لدعم التعليم الجيد وأهداف التنمية المستدامة (11جدول )

 م

 

تبتك التحديات التى تواجهها في مك

 الجيد  لدعم التعليم

 وتعزيز فرص التعلم مدى الحياة

 غير موافق محايد موافق

 الترتيب الانحراف المتوسط
 % العدد % العدد % العدد

 3 0.72 2.56 13.3 12 17.8 16 68.9 62 . عدم توافر الميزانيات الكافية 1

2 

 

عدم الوعي بأهمية تحقيق أهداف 

 .تحقيقها التنمية المستدامة وسبل
57 63.3 20 22.2 13 14.4 2.49 0.74 5 

 3 0.67 2.56 10.0 9 24.4 22 65.6 59 . عدم توفر دورات تدريبية مؤهلة 3

4 
التحديات التقنية )عدم توفر أحدث 

 الأجهزة التقنية(.
65 72.2 15 16.7 10 11.1 2.61 0.68 2 

 1 0.65 2.69 10.0 9 11.1 10 78.9 71 .قلة المصادر الإلكترونية بالمكتبة 5

6 
الإجراءات الإدارية المعقدة عند عقد 

 أي نشاط بالمكتبة.
42 46.7 18 20.0 30 33.3 2.13 0.89 7 

7 

 

 الافتقار إلى سياسة محددة لدعم التعليم

 وفرص التعلم مدى الحياة.
46 51.1 24 26.7 20 22.2 2.29 0.81 6 

 8 0.81 1.57 63.3 57 16.7 15 20.0 18 الإهمال التام لحصة المكتبة. 8

 
 التحديات التى يواجهها أخصائي المكتبات المدرسية لدعم التعليم الجيد وأهداف التنمية المستدامة (11شكل )

بأن المكتبات المدرسية محل الدراسة تواجه مجموعة من ( 11( والشكل)11تشير النتائج في الجدول رقم )
ونلاحظ أن تقديرات  ها على دعم التعليم الجيد وتعزيز فرص التعلم مدى الحياة،التحديات التي تمثل عائقاا أمام قدرت

التحديات التي يواجهها أخصائي المكتبات المدرسية لدعم التعليم الجيد وأهداف التنمية مجتمع الدراسة لفقرات محور"
 2.69 -1.57راوحت ما بين"كانت متباينة بين موافق إلى محايد إلى غير موافق، وبمتوسطات حسابية تالمستدامة
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 2.69%(بمتوسط حسابي78.9" أعلى نسبة موافقة وهي)قلة المصادر الإلكترونية بالمكتبة("5إذ تصدرت الفقرة رقم)
( "التحديات التقنية )عدم توفر أحدث الأجهزة التقنية( "على المرتبة 4،بينما حصلت الفقرة )0.65وانحراف معياري 

"على "الإهمال التام لحصة المكتبة ( 8بينما حصلت الفقرة رقم)،0.68نحراف معياري وا2.61الثانية بمتوسط حسابي 
، مما يدل على مدى الاهتمام بحصة 0.81وانحراف معياري 1.57بمتوسط حسابي%( 20.0أقل نسبة موافقة بلغت)

إجمالي من %(76.7أجاب ) ( وقد7المكتبة في المكتبات محل الدراسة، وهو ما يتفق مع نتائج الجدول رقم)
بأنه يتم إدراج حصة المكتبة في الجدول الدراسي، ولها منهج يتم تحضيره والإشراف عليه  استجابات مجتمع الدراسة

ومما سبق يجب ضرورة الاهتمام من قبل توجيه عام المكتبات بالإسكندرية بالتغلب ، من قبل توجيه عام المكتبات
 في ظل ما هو متاح؛ من أجل تحقيق أهداف التنمية المستدامة. على التحديات السابقة، ومحاولة وضع الحلول لها

روف الحلول المقترحة من قبل أخصائيي المكتبات المدرسية والتي تساعدهم في ظل الظ 3/5
 الحالية على دعم أهداف التنمية المستدامة وبخاصة التعليم الجيد:

 قترحاتبات المدرسية محل الدراسة تلك المعلى ضوء ما تم تناوله في الدراسة، قدم السادة أخصائيو المكت
 ي:نظرهم فيما يخص دعم التعليم الجيد وهتحقيق أهداف التنمية المستدامة من وجهة  التي يمكن أن تساهم في

 إعداد دورات تعريفية لأخصائي المكتبة المدرسية عن أهداف التنمية المستدامة. .1
 م الدعم اللازم للنهوض بالتعليم وتوفير مصادرتعاون المجتمع المحلي مع المجتمع المدرسي، وتقدي .2

 المعلومات المتنوعة.  
ارة دعم الطالب واكتشاف مواهبه وتحبيبه في القراءة عن طريق الاشتراك في المسابقات و إتاحة الاستع .3

 الخارجية له.
  تفعيل ميزانية المكتبة المدرسية وتقديم الدعم المادي الكافي. .4
 الأجهزة الإلكترونية الحديثة.تزويد المكتبة المدرسية ب .5
 لتنميةاتدريب أخصائي المكتبة المدرسية على استخدام التكنولوجيا الحديثة، مما يساعد على تحقيق أهداف  .6

 المستدامة والتعليم الجيد.
 توفير المصادر الإلكترونية والاهتمام بحصص المكتبة. .7
دامة، وعقد محاضرات وندوات للمعلمين الاهتمام بمصادر المعلومات التي تهدف لدعم التنمية المست .8

 والطلاب للتعريف بالتنمية المستدامة وأهميتها للمجتمع.
 . التعاون بين القطاع الخاص والمدرسة لتقديم الدعم اللازم للمكتبة المدرسية من أجل دعم التعليم .9

 ءة.تعزيز القراءة لدى الطلاب وحثهم على الاهتمام بالتعلم مدى الحياة من خلال القرا .10
يام تخفيف الأعباء المكبل بها أخصائي المكتبة المدرسية من أعمال كتابية وإدارية حتى يتمكن من الق .11

 بتقديم خدمات المعلومات اللازمة لدعم التعليم الجيد.
 الوعي بأهمية دور المكتبة المدرسية كحلقة مهمة في العملية التعليمية. .12
نمية لة لدعم أخصائي المكتبة المدرسية لتحقيق أهداف التوضع الخطط والبرامج من قبل الإدارات المسؤو  .13

 المستدامة.
رص فالتوسع في الأنشطة التعليمية بالمكتبة التي تكسب الطفل مزيدا من الخبرات الحياتية، وتزيد من  .14

 التعلم مدى الحياة.
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 رابعا : النتائج :
 زها:تتم التوصل من خلال الدراسة الميدانية إلى مجموعة من النتائج أبر 

 مة:مدى معرفة أخصائيي المكتبات المدرسية محل الدراسة بأهداف التنمية المستداأولا: 
ــــة المســــتدامة" "ل بالنسةةةةبة .1 ــــرفتهم بأهــــداف التنمي الإجابةةةةات الأعلةةةةى للمعرفةةةةة المتوسةةةةطة  فكانةةةةتمســــتوى مع

هةم حةول أهةداف ويرجع سبب ذلك في عدم الاهتمام من قبل الإدارات التعليمية بعقد نةدوات ل %(،66.7بنسبة)
 التنمية المستدامة وأهميتها.

عليهةا  المصةادر التةي يعتمةد أن الإنترنةت مةن أكثةر تبين لمصدر معرفتهم بأهداف التنمية المستدامة"بالنسبة " .2
 .%( من إجمالي استجابات مجتمع الدراسة77.8أخصائي المكتبة المدرسية، وقد بلغت نسبتها )

 فقةد أجةاب عـم التعلـيم الجيـد وتعزيـز فـرص الـتعلم مـدى الحيـاة،"حضور ندوات أو ورش عمل عـن دأما عةن" .3
%(مةةةةن مجتمةةةةع الدراسةةةةة بةةةةة لا، أي: لةةةةم يشةةةةارك أو يحضةةةةر نةةةةدوات أو ورش عمةةةةل حةةةةول دعةةةةم التعلةةةةيم 53.3)

،ولعل هةةذا هةةو مجتمةةع الدراسةةةإجمةةالي اسةةتجابات مةةن  %(46.7الجيةةد،بينما بلغةةت نسةةبة مةةن أجةةاب بةةة نعةةم )
 سطة.التنمية المستدامة متو  السبب بأن معرفتهم لأهداف

د دور المكتبــات المدرســية ومــا تقدمــه مــن خــدمات وأنشــطة تســاهم فــي دعــم التعلــيم الجيــ ثانيــا:
 تحقيقا لأهداف التنمية المستدامة: وفرص التعلم مدى الحياة؛

ائيو أخصتعدد الخدمات والأنشطة التي تقدمها المكتبات المدرسية، وقد تبين أن أكثر الخدمات التي يقدمها  .1
ية مساعدة التلاميذ على تنم،و"توفير مصادر المعلومات المتنوعة"المكتبات المدرسية محل الدراسة هي:"

ف المهارات التي تمكنهم من أن يصبحوا قراء مدى الحياة"، ولكن ذلك دون قصد منهم بأن هذا يدعم الهد
 الرابع من أهداف التنمية المستدامة.

وفير مصادر المعلومات المناسبة لجميع التلاميذ على اختلاف مستوياتهم تجاء في المرتبة الثانية: " .2
حد أالتعليمية"،و"إدراج حصة المكتبة في الجدول الدراسي"، وأن ذلك يقع في صميم تحقيق التعليم الجيد 

 أهداف التنمية المستدامة، لأن ذلك سوف يحببهم في القراءة، ويدعم فرص التعلم مدى الحياة لديهم. 
ا ين فيمت أقل الخدمات والأنشطة تقديما في المكتبات المدرسية" المشاركة في اقتراح برامج تدريب المعلمكان .3

 ي تحدديخص التعليم من أجل التنمية المستدامة" ،وسبب ذلك لأن الإدارات التعليمية هي الجهة الوحيدة الت
 ذلك .

عن دعم التعليم وبعض الخدمات  وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين حضور الندوات وورش العمل .4
 والأنشطة التى يقدمها  أخصائيي المكتبات المدرسية. 

يــق المهــارات المطلــوا توافرهــا فــي أخصــائي المكتبــات المدرســية والتــي تســاعده علــى تحق ثالثــا:
 )التعليم الجيد(: الهدف الرابع من أهداف التنمية المستدامة

مهارة جةةذب نظةةر أخصةةائيي المكتبةةات المدرسةةية محةةل الدراسةةية" تبةةين أن أكثةةر مهةةارة يجةةب توفرهةةا مةةن وجهةةة .1
 %( مةن إجمةالي اسةتجابات مجتمةع الدراسةة، جةاء فةي المرتبةة الثانيةةة90.0وذلةك بنسةبة )"التلاميةذ لحةب القةراءة

 %( من إجمالي استجابات مجتمع الدراسة.88.9بنسبة ) "مهارة" استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات
ن أ%(، ويرجةع سةبب ذلةك 22.2مهارات نسبة، فكانت مهارة:" تعلةيم التلاميةذ الكتابةة"، وذلةك بنسةبة )أما أقل ال .2

ة نسبة كبيرة من التلاميذ يعرفون الكتابة ، وهي مهمة المعلم المسؤول عنهةا وعةن وضةع الإسةتراتيجيات الخاصة
 بتعليمهم الكتابة ويشرف عليه التوجيه . 



 ...دور المكتبات المدرسية في دعم التعليم الجيد وتعزيز فرص التعلم مدى الحياة   246

 

ووعةةةةي أخصةةةةائيي  ن حضةةةةور النةةةةدوات وورش العمةةةةل عةةةةن دعةةةةم التعلةةةةيمبةةةةي وجةةةةود فةةةةروق ذات دلالةةةةة إحصةةةةائية .3
ميةذ ومهةارة جةذب التلا،مهةارة البحةث عةن المعلومةات وإتاحتهةا :مثةل المكتبات المدرسية بالمهارات اللازمة لةذلك

 .لحب القراءة

علم مـدى رابعا: التحديات التي تواجه المكتبات المدرسية فـي دعـم التعلـيم الجيـد وتعزيـز فـرص الـت
 تحقيقا لأهداف التنمية المستدامة: ؛ لحياةا

لتعلم تواجه المكتبات مجموعة من التحديات التي تمثل عائقاا أمام قدرتها على دعم التعليم الجيد وتعزيز فرص ا .1
 ،تقنية( ""التحديات التقنية )عدم توفر أحدث الأجهزة ال"، وقلة المصادر الإلكترونية بالمكتبة:"مدى الحياة،منها

ما يدل م"على أقل نسبة موافقة بأنها تمثل تحديا، "الإهمال التام لحصة المكتبة ( 8حصلت الفقرة رقم)بينما  .2
وهو ما لُوحظ بالفعل أثناء المقابلات ، على مدى الاهتمام بحصة المكتبة في المكتبات محل الدراسة

 .الشخصية، ويتم وضع منهج محدد لحصة المكتبة يتم تدريسه والإشراف على تنفيذه

الحلــول المقترحــة مــن قبــل أخصــائيي المكتبــات المدرســية والتــي تســاعدهم فــي ظــل  أهــم خامســا:
 الظروف الحالية على دعم أهداف التنمية المستدامة وبخاصة التعليم الجيد:

 إعداد دورات تعريفية لأخصائي المكتبة المدرسية عن أهداف التنمية المستدامة. .1
ات المدرسي وتقديم الدعم اللازم للنهوض بالتعليم، وتوفير مصةادر المعلومةتعاون المجتمع المحلي مع المجتمع  .2

 المتنوعة.  
دعةةةم الطالةةةب واكتشةةةاف مواهبةةةه وتحبيبةةةه فةةةي القةةةراءة عةةةن طريةةةق الاشةةةتراك فةةةي المسةةةابقات، و إتاحةةةة الاسةةةتعارة  .3

 الخارجية له.
  تفعيل ميزانية المكتبة المدرسية وتقديم الدعم المادى الكافي. .4
ت بمصادر المعلومات التى تهدف لدعم التنمية المستدامة، وعقد محاضرات ونةدوات للمعلمةين والطالبةاالاهتمام  .5

 للتعريف بالتنمية المستدامة، وأهميتها للمجتمع.
 التعاون بين القطاع الخاص والمدرسة للتقديم الدعم اللازم للمكتبة المدرسية من أجل دعم التعليم . .6

 خامسا: التوصيات:
ديم لــى الحلــول المقترحــة والمقدمــة مــن قبــل أخصــائيي المكتبــات المدرســية محــل الدراســة، يــتم  تقــبالإضــافة إ

 التوصيات التالية:
 ضرورة الاهتمام بعقد الندوات وورش العمل التي تعرف بموضوع التنمية المستدامة وأهدافها.    .1
لمسةةةتدامة، واسةةةتخدام المواقةةةع ضةةةرورة التحقةةةق مةةةن المعلومةةةات المتاحةةةة علةةةى الإنترنةةةت حةةةول أهةةةداف التنميةةةة ا .2

 الإفلا. الموثوقة التي تقدم معلومات صحيحة مثل:
ضةةرورة التنسةةيق بةةين الجهةةات المختلفةةة المهتمةةة بةةأمور التعلةةيم سةةواء أكانةةت الجهةةة المسةةؤولة عةةن عقةةد دورات  .3

ق أهةةداف تدريبيةةة للمعلمةةين، أو توجيةةه عةةام المكتبةةات؛ مةةن أجةةل توحيةةد الجهةةود للنهةةوض بةةالتعليم الجيةةد وتحقيةة
 التنمية المستدامة.

ضةةرورة الاهتمةةةام مةةن قبةةةل توجيةةةه عةةام المكتبةةةات بالإسةةةكندرية بالتغلةةب علةةةي التحةةةديات التةةى تواجةةةه أخصةةةائيي  .4
 المكتبةات المدرسةية عنةةد تقةديم الخةدمات والأنشةةطة اللازمةة لةدعم التعلةةيم والنهةوض بةه، ومحاولةةة وضةع الحلةةول

 ف التنمية المستدامة.لها في ظل ما هو متاح؛ من أجل تحقيق أهدا
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 استبيان للتعرف على

قيق دم تحدور أخصائيي المكتبات المدرسية  في دعم التعليم الجيد وتعزيز فرص التعلم مدى الحياة بما يخ
 2030أهداف التنمية المستدامة
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لتنمية هداف اأفي دعم التعليم الجيد وتعزيز فرص التعلم مدى الحياة بما يخدم تحقيق دور المكتبات المدرسية 
 :دراسة ميدانية تحليلية2030المستدامة
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 أخصائية( المكتبة الفاضل/ة) أخصائي

 تحية طيبة وبعد،،،

ز لجيد وتعزيـمكتبات المدرسية في دعم التعليم االتعرف على دور ال برجاء استيفاء هذا الاستبيان الذي يهدف إلى
 دراسة ميدانية تحليلية  : 2030 فرص التعلم مدى الحياة بما يخدم تحقيق أهداف التنمية المستدامة

 من أجل : 

 التعرف على مدى معرفة أخصائيي المكتبات المدرسية محل الدراسة بأهداف التنمية المستدامة. .1
لتعلم رسية وما تقدمه من خدمات وأنشطة تساهم في دعم التعليم الجيد وفرص االتعرف على دور المكتبات المد .2

 تحقيقا لأهداف التنمية المستدامة. مدى الحياة؛
 تحديد المهارات المطلوب توفرها في أخصائي المكتبات المدرسية والتي تساهم في دعم التعليم الجيد. .3
ي دعم التعليم الجيد وتعزيز فرص التعلم مدى الوقوف على التحديات التي تواجه المكتبات المدرسية ف .4

 الحياة؛تحقيقا لأهداف التنمية المستدامة.
 تقديم الحلول الممكنة التي تساعد المكتبات المدرسية في ظل الظروف الحالية على دعم أهداف التنمية .5

 المستدامة خاصة التعليم الجيد.

 يرجى التكرم بملاحظة ما يلي :و 

  قة.دو أخرى خاطئة، لكن الإجابة المطلوبة هي التي تعبر عن رأيك بصدق و لا توجد إجابات صحيحة 
 قط .البيانات التي سوف تذكرها ستحاط بالسرية التامة ، ولن تستخدم إلا لأغراض البحث العلمي ف 
 

 مع خالص الشكر لحسن تعاونكم

                  

 الباحثة
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 بيانات عامة
 .................................الاسم)اختياري(.............. .1
 اسم المدرسة :.................................................... .2
 المؤهل الدراسي:............................................ .3
 سنوات)  (  10سنوات)   ( أكثر من  10-6سنوات)   (    5-1سنوات الخدمة بالمكتبة:  .4

 صائيي المكتبات المدرسية محل الدراسة بأهداف التنمية المستدامةمدى معرفة أخأولا: 

 مستوى معرفتك بأهداف التنمية المستدامة؟ما.5
 معرفة تامة )  (    معرفة متوسطة )  (         ضعف المعرفة)  (         

 ما مصدر معرفتك بأهداف التنمية  المستدامة؟ .6
 أ.البحث على الإنترنت )   (

 ( ب.الأصدقاء ) 
 ج.شبكات التواصل الاجتماعي )  (

 د.أخرى )يرجى ذكرها(......................................

 . هل حضرت دورات أو ورش عمل عن دعم التعليم الجيد وتعزيز فرص التعلم مدى الحياة؟ 7

 نعم )  (     لا)     (                                

دى ملتعلم اوما تقدمه من خدمات وأنشطة تساهم في دعم التعليم الجيد وفرص دور المكتبات المدرسية  ثانيا:
 :الحياة؛تحقيقا لأهداف التنمية المستدامة

 ما الخدمات والأنشطة التي تقدمها مكتبتك لدعم التعليم الجيد وتعزيز فرص التعلم مدى الحياة ؟. 8

 )√( الخدمات والأنشطة م

  توفير مصادر المعلومات المتنوعة . 1

  توفير مصادر المعلومات المناسبة لجميع التلاميذ على اختلاف مستوياتهم التعليمية . 2

  تزويد المكتبة بمصادر المعلومات التي تنمي مفهوم الاستدامة لدى المجتمع المدرسي. 3

  توفير منصات تعليمية مفتوحة . 4

  ذ .مساعدة المعلمين على تنمية مهارات تبسيط العلوم للتلامي 5

  إدراج حصة المكتبة في الجدول الدراسي. 6

7 
ل ة فةي مجةاوضع الإستراتيجيات اللازمة لتحقيق التعليم الجيد مما يحقق أهداف التنميةة المسةتدام

 التعليم.
 

  امة.المشاركة في اقتراح برامج تدريب المعلمين فيما يخص التعليم من أجل التنمية المستد 8

  تنمية المهارات التي تمكنهم من أن يصبحوا قراء مدى الحياة. مساعدة التلاميذ على 9

  للمجتمع المدرسي. محو الأمية المعلوماتية 10

  شريك مع المجتمع المدرسي بأكمله لدعم أهداف وغايات تحصيل الطلاب. 11

  .إعداد برامج صيفية للطلاب لمعالجة القصور لديهم في الكتابة 12

  .للطلاب لمعالجة عسر القراءة )الديسلكسيا( إعداد برامج صيفية 13

  توفير كافة الألعاب التعليمية والتثقيفية وإتاحتها للطلاب. 14

  عقد الندوات التي تتناول ضرورة دعم التعليم . 15
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ابع من ف الر المهارات المطلوا توافرها في أخصائي المكتبات المدرسية والتي تساعده على تحقيق الهد ثالثا:
 :هداف التنمية المستدامة)التعليم الجيد(أ

يز فرص المهارات المطلوب توافرها في أخصائي المكتبة المدرسية التي تساعده على دعم التعليم الجيد وتعز ما  .9
 التعلم مدى الحياة؟

 )√( المهارات م

  مهارة الاتصال الفعال مع المجتمع المدرسي. 1

  مهارة تنظيم أوعية المعلومات. 2

  ارات استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات.مه 3

  مهارة البحث عن المعلومات وإتاحتها . 4

  مهارة جذب التلاميذ لحب القراءة. 5

  مهارة وضع الإستراتيجيات الداعمة للتعليم الجيد والتعلم مدى الحياة. 6

  مهارة تعليم التلاميذ الكتابة. 7

  عزيز محو الأمية من خلال القراءة.مهارة تطوير البرامج لدعم وت 8

  مهارة الابتكار في حل المشكلات . 9

  مهارة الابتكار في تقديم خدمات المعلومات. 10

  مهارة العمل مع الآخرين بشكل فعال. 11

قا ة؛تحقيالحيا التحديات التي تواجه المكتبات المدرسية في دعم التعليم الجيد وتعزيز فرص التعلم مدى رابعا:
 لأهداف التنمية المستدامة:

هداف ما التحديات التى تواجهها في مكتبتك لدعم التعليم الجيد وتعزيز فرص التعلم مدى الحياة؛تحقيقا لأ .10
 التنمية المستدامة؟

 محايد موافق العبارة م
ر غي

 موافق

    . عدم توافر الميزانيات الكافية  1

    .المستدامة وسبل تحقيقهاعدم الوعى بأهمية تحقيق أهداف التنمية  2

    عدم توفر دورات تدريبية مؤهلة . 3

    التحديات التقنية )عدم توفر أحدث الأجهزة التقنية(. 4

    قلة المصادر الإلكترونية بالمكتبة. 5

    الإجراءات الإدارية المعقدة عند عقد أي نشاط بالمكتبة 6

    ة.يم وفرص التعلم مدى الحياالافتقار إلى سياسة محددة لدعم التعل 7

    الإهمال التام لحصة المكتبة . 8

لى دعم عالية الحلول المقترحة من قبل سيادتكم والتي تساعد المكتبات المدرسية في ظل الظروف الح خامسا: ما
 ؟أهداف التنمية المستدامة وبخاصة التعليم الجيد

 نشكر لكم حسن تعاونكم.
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The study aimed to identify the role of school libraries in Alexandria Governorate 

In supporting quality education and enhancing lifelong learning opportunities to serve 

the achievement of the 2030 sustainable development goals: an analytical field study, 

By studying the extent to which the school librarians under study have knowledge of 

the sustainable development goals, the role of school libraries and the services and 

activities they provide ,that contribute to supporting quality education, and enhancing 

lifelong learning opportunities, in order to achieve the goals of sustainable 

development, in addition to identifying the skills required to be available in school 

librarians that contribute to supporting quality education, as well as monitoring the 

challenges that school libraries face in supporting quality education, And provide 

possible solutions that help school libraries to support the goals of sustainable 

development, especially quality education and enhance opportunities for lifelong 

learning,The study was based on the field method; in order to collect data and facts 

about the subject of the study through: personal interviews, and a questionnaire that 

covers the basic aspects of the study.the data was processed by statistical analysis using 

the spss program. Among the most important results of the study:that school 

librarians’awarness about sustainable development goals is medium, Most of the 

services that are provided are “providing different sources of information“,and 

"helping students develop skills that will enable them to become lifelong readers.The 

most important skills that must be available of the school librarians is “the skill of 

attracting students to love reading,” and one of the most challenges they face is “the 

lack of electronic resources in the library“. 

The most important recommendations of the study are the interest in holding 

seminars and workshops on the subject of sustainable development and its objectives. 

Keywords: school libraries ; Sustainable Development Goals ; Quality Education ; 

lifelong learning. 

 

 

 

 


