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ات  1 التـدريب عـن بعُـد فـي مجـال المكتبـات بحث مُقّدم ضمن متطلبات الحصول على درجة الدكتوراه لرسالة بعنـوان: منصـّ
والمعلومات: دراسة تطبيقية لإنشاء منصّة عربية لتدريب أخصائيي المكتبات والمعلومات ؛ إشراف محمد فتحي عبـد الهـادي، 
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  : تمهيدال /0
,� |���9 k��� #IA%�� 	 t'���� �Yg �!�−   ���'z �� 1!d\���� ��.�!��� Q} �−    Yg�.]�"� -.I�" 1!�%&,    -��!"�

  ,Z�'n��  @�  1.I.+����  1.�C���  1.I+��  ~��z8��  1;^98��  1.�������  ������� �!\   1.�������  �������  U��OT
 ����2a� 1o�7 U9:9N� �� 1��!�� 1.9�:��N�,  .��]��� ~��z8� 1���O @� 1�I.C��  ��� �� (�!��� 1.9�:��N� ��

G  1�����  1.IA%��  -.+���  ���.�  ���^�  -�T  ��  (�z�'=  U"T  `=  ,����  ���A'�  �C��'9T�  ����7T  6+��I�  Bnz  ��T
 ,k���2021J R 

  	� �]��  QO�'���  b.!p  @�  1.9�:��N�  1.�������  �������   '!"  ;1.�C��  ��Z�!+��  1\�=  �  	���  '�  `=� Q=  B�
 �5�.��]�  1=��^��  4�%&8�:  � d������  ,_ d�����  ,b dn���G'  	'O'+�  1."'�����  1��^��  6.}'"  @�  <�j  �  (�I��  ,JL

�� ����� <+��,    ,�'��� Q!9 �\���� ��Y���� () ��?�� -5?C*T ��9���0�� ���?�� Q�7 � -C[� �� Q��]��� -C��I�
  1��^� -���"� h�!9 ����� 1�'Cn� U9:9N�,    Q!���� �T %]n�� /0 ��%;[� LT L�) c��� 	'z -�)'*� L��� L�= � ��T

1.\�%�* 19�%� �� ��� �� ������� �� ���� ,� �?�.� �� '�� ,-CI� 1.9��.� 1��A QW�) �'[�+�,    ����^�9� @� ����2
[�� h:^" #���  1��.+!���  1.�������  ������� ,�+;�" �� Yy9 �5�.��]� 1=��^�� 4�%&8� 1\��� ,*'� � �C*� �',   ���2 `=

1.9�:��N� ������� �� ���� �`��2� �%\ �� <�j,    ,��� �� QO�'���= 1]+���� 1�F��� 1;^98� �� ������ �C].}'"�
 R��� �� b�'n��� �%\ ?�?"� ,#�C�� %�';��� �� B�I���� ,%I�n�� -t+��� b.!p� 

���2��\  x��� ,9�\ ;������� 1��A QW�) m��.�� �'[��  �� Z�#.o��W8  1=��^�� ���'+��� ������� ,    �'[���
�� ����� <+" 	MW �� 1��!�� �������� ��.��]���,  ��� 1�'Cn� �5�^A���� -5a��n" x%&�,   �� ����� <+" ?.I�" `=

C�� 6.������ Y\'" (?.� :�C�.� �� �o�'\ (��%]n�� ��Z�%*�� (��,    1\�w0 ,1.������� ������� �'[z � B�g�%+� Q!�����
-C[� �� B� d������ B� d����� B! dn��� �� Y�= )�� ���0 �%\ /0,    1.9���0 <��= ,1.+]�� -�)'*� �=���� �t.!��� L�)

B� d����� �� ��s P��A �=T B� �Iu�,  � �!� �.;���� -�� ()��� ��)�!9� ���.A'" 1���*� 1.9�:��N� 1.������� ������
  )��  �d.!���  L�)  1.9�:��N�  1.�������  �������  �'[z�  �>  -C�=��^�  Q.fn��  ���.]�n��  ('�)  -�  ,�� �����  <+"  @�

 dB� B� d���� )FAO, 2021( .  

 ������  �� ()�]�2a� ��� � (�'^���  1.I+��  ��2�����  �'�"  -g��  1.I+��  ��������  6+�� � m�:��N� �
1���,    ,��W Q�^� 1.!�'n���� 1.I.+�������  1.9�:��N� ������� �.]�"� �!� �> VX'�� Y����� ��Z�%*N� Q[\T ,  

m�:��N�  ��������  1O�D�  Y����  ���p �� ��a L��\  ,_'+;��   `��a�  b+"  c  �������  �� ����  ��)�,   ��)�  Z�)T  12
-C�2��s @� 4 t%���� ��� �� ������� �� ����,   6w h�!9 �� �CC*�'� �� �T ,�> �W8� �v ('A h�!9 �� ,+I^" ���

 �C�u�� �v,    �T 1.�!" �T 1.�\ bo�'� L�) 1.9�:��N� ������� Q[\T -��!" � �� ����� <+" ��) x�f9 L`[� �C�.np�
 � �����  <+"  � %Cy" 1���)0 �C\���T �� �����  <+"  b!p LT� ,�,    �?�"��  ��  '�� ,B� d�����  ��*�.�z�� ���+;�� -oM"�

 RZ�'2 e�z @� �I��� k%y��� �C.!7 � 12����� 3�� ,.+� 
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  :أولا: الإطار المنهجي للدراسة
  : الدراسة ومبررات مشكلة 1/1

  1.9�:��N�  1.�������  �������  -��!��  �������  ��n2�I�  1O�W  �� ����  )'*�   ��  �  12�����  1+�^�  �I�"
  1.9�f�� ��!.�;���� ��.
��� @� Y�= Q�^� ��n2��� <+" )`���� ;1�'\��� �T ����� 1z'�]� ������  ����2�� Z�'2

Q�� Q=�^�� �� ����� �> #��� 1z����:  �;!9����9���� QI�� �, �� )'*� ��!�\� <��=� ,��D� %\Yn�� Z�� �T  B� 1.+��]�
������� 1.+I� � -�8� 1�M��� �����: ]}'�� ,_ d����G'#������� ���9��� ,LJ R 

'� ������ �zT�:  �� Y���� (��A  ��T �.o��W#  1.����" ����) �'[z @� ���'+��� �������,  QI� ��� �T
  �� �������  �� ���� 1.!.!�� 1.�8� _�.g� ,UA'��� 1]+����  <��=� )M���  �T  ��y\����  B� %]n��  �T  Q t!����  1�'��
  	�
 � B+��+� 1.�C�� 1.I����� 1.I�)�=8� ��n2���� ������� �� �����  `��a�  ��� ,���'+��� ������� 	�
 � ���

 R���'+��� ������� 
  $%��  c���  	���  ���'+���  �������  ��;A  ��n2��  , t*'��  12'I+��  ()��?��  �f9  `= −    �'�"�  �5��\  4M�W��

  �C\���T−    ,U9:9N� �� 1��!��  1.9�:��N� ��.��]��� �������  �� �����  -��!"  '�9�� �9��'= 1�o�* Q} � 1O��
 �.\'=G19a� ��Z�%*N� ��.+� Uw%\ #��� J#�`�*a� �������� 1�S�:z, R(����� �������� ��%���� �'[z �t��� 

�T %\�'"  �� /0 1\�wN��1  1.o�%*0 1�)T �T 1.2�.A Y���,    -��� �� �'CIu�� ��n2��� � ��� (�I�� _��� �T
U9:9N�  ��  1��!�  1.9�:��0  ����)  ��  ,z%;"  ��  1.+��\�  ()'*  @�,  s  1�ZM�  ����  ��  ,.+�   '!"  ���  �C�2��

��Z�%*0,   �C��  ���.]�n��  �'C�  ��+;"  ��  �C�.��\  -.y�"�  �!�,    @�  1.�C���  1.I+��  -5�*�.�za  �5���f�2�  ����
��2��s �� �5� ����� 1.�%�� ��n2��� ,�  '!" �� 	���" (��� �*�T k��� %�8� ,Z�'n��,    � ��Z�%*0 �� ,��" ���

1.I+�� 12������ ������ )���� ���,   � �!.A) � �]O� �C]O� 4�>,    ,�> 6[��� ('!�� �9�'* @� 4'A'��� ��� ���p�
���.]�n��  ��+;��  �C��ZM�,   -C�=��^�  1�%�  �A��  ��  ,9'+[]�  ���,   1.�������  �������  ��.��]�  -��'[z�

  3�!�  �d;  ��  �T  ,1.����  �5�Z�%*0  Bnp�  1.�%��  ��n2���  ��2��s  %�';"  4�> ,U9:9N�  ��  1��!��  1.9�:��N�
�� ��.��\ �� �M�!�n� 3�.]�"� R$%�� c��� 	��� ���'+��� ������� ¡�  � 1.9�:��N� ����� 

  : الدراسة أهمية 2/1

�  �  12�����  1.�T  �I�" 6�%�� �� ���I�  �  �������  	�
  �  ���  ��  �������,���'+��    Y��"�  ,�C�.�T�
 @�  ���'+��  �.*'�'��"  �������,   M[\  ��  ¢.w'"  1.�������  1.+I��  ��9'��    B��  �  12�����  -��n"�  ,�C��'9T�

  @� 4'A'��� ,1.9�:��N� 1.������� ������� �.]�"� �!� �C��" #��� ��Z�%*N�� ��2�`�� %�';" �� 1.�%�� ��n2���
 �> 6[��� �'!�� h�!9,  R,� �d;  �� �T 1.���� �5�Z�%*0 Bnp� %�';"� 

�N�  �������  �� ����  12�����  U����"� ���'+���  �������  ¡�   �  1Io�!��  ��2�`��  ��z0  �£'=  m�:�
 $%�� c��� 	���,  �.\'=G �9��'= 1�o�u 1�z���� 1.���� (:]�� Z���T � 1.+��\ ��%�=T�19  	����� 1\�= c��� ,� %I� ��� ,J

1.�O  1�ST  ��  ��W  Q�^�  1.�%��,   �5��`���  6+��I�  ���'+���  �������  ��;!�  1.���  1.�%��  ��n2���  U�?�T
1�'����  �5��� �,    1��7  ��  ���  ��  x���  m�:��0  Q�7  �  1.�C���  1.I+��  �5�.��\�  �C�;^9T  �!�  /0  ,*'����

���  ��  1.����  1.����  1�S8�  ,.\  U��2  ��  /0  1\�w0  ,1.����  U9:9N�   �?#.o��WT    ��������  ���'+���  �������
#�`�*a�,  ,*'� � �C*� -C+O�'"� -Co�!� �%\ �� ����,   ��A�8 1.�C��� 1.I+��  -C��?�� -�S��I� -o����  -�)'*��
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1+�'&,    -CIt+"  ���+;��  b.!���  1.9�:��0  ��.��\�  ����)  ��  x%;��  `�  -��'[z�  -C�=��^�  �%\  ��  �S �?�
,%I�n��    ¡�  � -CoM�S� -£�%AT �� ��� �� 	� �]�� QO�'��� �� -C�.��� ,1.�C��� 1.I+�� -5��W� -5���C� 1.I�"�

 R$%�� c��� 	�) 6+��I� ���'+��� ������� 

  :أهداف الدراسة 3/1

  �� ������� 	�
 � ��� �� ������� �� ���� 1.�T @� Z'[�� �.+n" /0 12����� 4�5  @� 4'A'��� ,���'+�
1.9�:��N�  1.�������  �������  �!�  1����  ��Z�%*N��  ��2�`��  Q[\T  ,/0  4�5  `=   �� ����  1.�T�  ��)  ¢.w'"

  ����C�  %�';"  �  ���'+���  �������  	�
  �  ���  ��  �������T �.o��W#   ��������  ,  ���  ��  �������  �� ����  -..!"
  	�
 � 1z��������'+��� �������  <��=� , ��� �� ������� �� ���� �C��" #��� ��Z�%*N�� ��2�`�� @� 4 t%���,    �

  ('!��  h�!9  @�  4'A'+�  � �!.A)  � �]O�  �C]O��  ,$%��  c���  	���  1.9�:��N�  �5���)  �!�  ���'+���  �������  	�

 �> 6[���,  �C�.np� ��%�';" ���+;�� ���p� ��.��z �� 1�SM��,   �A�'�� B� �C]O�� , �M�!�n� 3�.]�"� 3�!� �d;  �� �T

	'����� � �YWT� ,b.n����� �.;���� ��� �����a�� ���WT �v 1.n.o� ���+;�I= �> VX'�� ��Z�%*N�� ��2�`�� ���p ,  
 � �� ���� 	MW �� 1��!�� 1.9�:��N� 1.������� ������� �.]�"� �!�  c��� 	��� ���'+��� ������� ¡�  � ������

 R$%�� 

  :وحدودها الدراسة مجال 4/1

	����" 3�� 12�����   ������  ���'+��� �������  	�
 � ���  �� �������  �� ����T �.o��W#     �� � �������
,1.�%�� 	����� ���"� 12�����  � ��&0 )���� 1.����� : 

   :الحدود الموضوعية 

 �C�.� `.\ 1;�"%�� ���'w'�� i� � 12����� �C.+� 1Io�!�� 1.�'w'�� )���� Q�I�",   `.\ ,i��� �C[� QI���
  �C��"  #���  ��Z�%*N�� ��2�`�� 12��) <��=� ,,�.�T ¢.w'"� ,���'+��� ������� 	�
 � ���  �� �������  ¡¤

�� �� ������� �� �������'+��� ������� 	�
 � �,   $%�� c��� 	��� 1.9�:��N� �5���) �!�,    � �!.A) � �]O� �C]O��
 �>  6[���  ('!��  h�!9  @�  4'A'+�,    3�.]�"�  3�!�  �d;   ��  �T  ��.��z  ��  1�SM��  �C�.np�  ��%�';"  ���+;��  ���p�

�� ���p� ,	'����� �A�'�� B� �C]O�� , �M�!�n�1.n.o� ���+;�I= �> X'�� ��Z�%*N�� ��2�`,    �����a�� ���WT �v
 ������� ¡�  � ������� �� ���� 	MW �� 1��!�� 1.9�:��N� 1.������� ������� �.]�"� �!� b.n����� �.;���� ���

 R$%�� c��� 	��� ���'+��� 
  :الحدود المكانية 

  ,1 ���I+�  )�l  L���  �z  �*'�  a8U9:9N�  @�  �����  �D�  @�  ()'*'�  �£,    ���%��  	MW  ��  ��I��
  Rc��� Z��9T ¥�7 �� �C.�0 	'O'�� �> ��D� m�:��N� 

  :الحدود النوعية 
  � 12���+� 1.�'��� )���� Q�I�"�� Ql ���'+��� ������� 	�
 � ��� �� ������� ����� R12���� 

 :الحدود الزمنية 
  �'�8� 	MW 12����� U!��&2019 ª 2021 R 
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  : مجتمع الدراسةو والأدوات المنهج  5/1

 :المنهج

 � #�n�� _'+28�  ����2�� �.+���� #]O'�� �C��� )`��� -" ,,\���T b.!p «%��� ����� 1.�& @� � �)`���
  @� �I��  ,90  �.z ;12�����  3��%�'�"� Yn]"�  Q.+���  1I�y��  1!�%&   ����2�,    �� ����  ���%��  �w'��  ¡.�^" �T

 /0 	'O'��  Q*T �� <�j� ,�M�^��  �T  %��'y�� ¢n�� 6O� @� QI�� ,`> ��"%�  ��� �C��  ���.]�n��� �������
R12������ #��� �I�f�� � 12'I+��� 1.!.!�� ���*�'" 1*�)� �C�.�&� �C�!.!z 

  : ينة  الدراسة (مجتمع الدراسة)ع

  �!�� ,���'+��� ������� 	�
 � �������  �� ���� �� 12����� �I�
 L �'���1������ U9�=  � �z /0 	'O'+
��  �I�f�  b.A)�  ,�� �����  <+"  i��  12���a�`��)    ���2���1  1.9��.��,    () d���  �)���  @�  12�����   1�d.�  ���p  ��

 �C��:  #�`�*a�  QO�'���  �A�'�,  1������  -o�'!���,    ,1������  ��.Iu�  �A�'��)`��a��   ��n2�� �A�'�  @�  �[�T
U9:9N� @� �������,  R1.�%�� 	����� �I� �� ����� 3�� �� 1�2���  1�d.� /0 	'O'+� 

 �!\a� L�=��� �4  1.��?�� (:]�� 	MW ���'+��� ������� ¡�  � ��� �� ������� �� ���� �z� �O� @�
G  �C�2��)  #���2019ª2021  4 t%����  ,J���Z�%*0�  ��2��s  ��  ,f��"  ��  @,   1.�������  �5���)  �.]�"�  �!�

G ��)�� ¬+�� ,1.9�:��N�18�� b.�;" -" �A� ,� �!��2 ��%=j -" ,1 ���� JG )�� @� 12����� 3�� �  1�d.7 �!\ �� ���� J
12����� ���l �� �> QI�� b��;" #���,   ��� QO�'�+� U��f�2�� ,  1*�%�� 1Io�A ZQ��,    1�'+;�� ���'+�� Q�� ��")�\0�

 �I�f� �C+.�� -"� ,-C�����f+� � �!\� 12����.����� 	�1 : 
  

  المتاحة في مجال المكتبات والمعلومات ) منصات التدريب عن بعد 1جدول (
Qn+n�  ������� 1 ���� -2�  .o%�� %!�� 

1  �z'�� $%�� ®%C]��  1�)'n�� 
2  ���'+��� �����I+� $%�� )�pa�  9'" 
3  6.7�8�� ���'+��� �����I+� 1���� 1.Iu� �� 
4 )���� 1��f� 1�?=%�� 1���I+� 1���� (��)N� K�%�� 
5  ���'+��� �����I+� 1.9` ��� 1.Iu�  L` �� 1�;+2 
6 12�!�� 1.2���� 1���� ��&';� ��)� 1���� K�%�� 
7  1���)N� 1.I��+� 1.�%�� 1Iy��� �� 
8  �.n9 1.I�)�=T  1�)'n�� 
9  1�����2N� 1���� �� 
10 Coursera 1.��%�8� (����� ���a'�� 
11 Udemy 1.��%�8� (����� ���a'�� 
12  1.�#.o��WT 1.A�%�� b.�'���� �������� ���'+�� K�%�� 
13 1�%o�?u� ���'+��� ������� 1.� %o�?u� 
14  ���T 1 ���� ��?.��� 
15  S'� 1 ����  L)�8� 
16  1���� ��AM���  M�¯� L��� 1.I�)�=T �.9�;�%� 
17  1 ���� ���)0  L)�8� 
18  1������ ������� 1.�−  $%�� �.+D� �%\ 1.��%�8� (����� ���a'�� 

  

Q�� b��n�� 	��u� � (�'=��� �� ����� 3�� i��:    ,���T 1 �����   ,S'��  ,���)0Coursera  ,Udemy  ,� 1.I�)�=T
  ,�.n9�   M�¯�  L���  1.I�)�=T  �YWT�  ,1�����2N�  1����  �������  	�
  �  ��������  ¡�   a  ,1����  ��AM���

�!\ ���'+���;  R1���� �%W8� �a�f��� ��� t����� 1\��� �> ������� ����;A ��� Q� 
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  مجتمع الدراسة الفعلي من منصات التدريب عن بعد ) 2جدول (
    

Qn+n�  ������� 1 ���� -2�  .o%�� %!�� 
1  $%�� ®%C]���z'��  GARUC J  1�)'n�� 
2 ���'+��� �����I+� $%�� )�pa�   J-+��G  9'" 
3 6.7�8�� ���'+��� �����I+� 1���� 1.Iu� GELA J �� 
4 )���� 1��f� 1�?=%�� 1���I+� 1���� (��)N� GCLIB J K�%�� 
5  ��� 1.Iu����'+��� �����I+� 1.9`  GOmanLibJ  1�;+2 L` �� 
6 12�!�� 1.2���� 1���� ��&';� ��)� 1���� GAlkafeel J K�%�� 
7 1���)N� 1.I��+� 1.�%�� 1Iy���  GARADO J �� 

  :أدوات الدراسة

1*�%��  1Io�A  @�  �C+.+p�  ��9�.���  ��  �  12�����  ��I���  ,�  �.I�  /0  U\��  #���  1*�%��  1Io�A  -.I�"  -"
���'+���  �������  	�
  �  �������  �� ����  ��  1.2�28�  ���'+��,    ����C�  1.I�"  �  ����)�T �.o��W#    �������

���'+���, R�£'��!� #��� 1.������� ������ �� �� ����� 3�� �� B� d����� ()�]�2� ����  
  -"  	MW  ��  1���!�  (�`�2�  -.I�"Google Forms ,    �CC.*'"  -"� n���  ���  ��  �������  �� ����  /0�  �C��  	�

12����� �C�+I7 #��� 1.�%�� ��n2���,   �> 1Io�!�� ��2�`�� ��� �O� 4�>,    �!� �C��" #��� ��Z�%*N� @� 4 t%����
G @� (�`�2a� <+"  U+I�7�� ,���'+��� �������  ¡�  � 1.9�:��N� 1.�������  �5���) �.]�"�47�� J  1� �S'� � ��

n.o� ���l 1n° @�.n��  1�&��� �����  QO�'���  	MW �� �5�9�.�  Z�].�2��  �CC.*'"  -"�  ,1� ����Wa�  k�j� B��
 �> 1O�D� ������� �� ���� 	MW �� 1.9�:��N� 1.������� ������� ��.��\ -.y�"� �!� @� 1Io�!�� 1.�%�� ��n2����,  

�;��� �zT  ����2�� �T1z���� ��.
���� ��!. R 

  الإطار العملي للدراسة: ثانيا:
  : أبرز منصات التدريب عن بعد في مجال المكتبات والمعلومات 1/2

 	`�  /0  1*����  4����   ����2�  �  'I����  (Y�=  1]��  ���'+���  �������  ��;A  �  ���?���  �`��2a�  ��"%�
  ,1��!��  1\%�  L'�+�I�� /0  ���'+���  �������  	�
  �  1��!��  ����F��  x�f��  k)�"  #���  _��28�  �zT  �*%�

� �C�+�I� #��� 1.*'�'����� ���D�� ����!��R����F�� <+" � L'+���� )�%\8 
G )�� @� 12����� 3�� � 1�d.�� b.�;" -" �A�712����� ���l �� �> QI�� b��;" #��� �!\ �� ���� J ,  U��f�2��

 ��� QO�'�+�, 1�'+;�� ���'+�� Q�� ��")�\0� 1*�%�� 1Io�A 1��"� R   
���� Ql �� ����� �� Q.O�]��� 1\�= �� `.\�12�,  ���'+�� 1\�= Z�].�2� -"� ,�C�� ()�]�2M� �C.�0 	'O'�� K%&�

:�> 1O�D� 1.9�:��N� �A�'�� 	MW �� �� ����� <+" �� 1.¤����� 

  : )ARUC. الفهرس العربي الموحد (1

:^�  1.9��"  1 ����  	MW  ��  1.\%��  ����D�  -��!��  Q�����  m��"  ��F�  � �z'��  $%��  ®%C]��  �I�  1=
$%�� c��� � 1\�!���� 1\%�� ��n2��,    � ¢f�\ ,����D� 3�� 1���q�� 1.����� ¥����� %�';�� 1�w�� 1��%� b+;9� �A�

1.�%�� 4���� 6.O'" � 1���� Y����� ��2�`�� %�';",    (���A Z���� 	�f�� ��� � m����� QI�� ������� _�f�2��
.2�.A ���'+�1, �)���� � 1=��^�� ��MW �� b!��� 1.��� Y��� @� 1.���,   Y����� ���'!�� �.z'"� 6.������ i]W�

1.�%�� 1\�!��� ?�?"� ���'+�� 	)��" � -C2T �s ,1.\�!��� 1.��±� �%�� 6O'�� 	`�T �,    $%�� ®%C]�� ¥n� <����
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L'��  L8  ,o�[�T  ��  L������  � �z'��  -CI�f�  (%�����  1.\�w0  -.A  -��!"  ��  -C� d��  #���  1.\%��  ����D�  1 ���� ,  
1.=��^" 1�'y�� � <�j �� dn
 ,,9'!!² k��� �%��� ��!��� %�8� -dy�"� B�.��� ()'*� (Z�]= ��j 19%�. 

��F��  ���  L�[�za  1����  ?�?��  ���  <+��  1����  ��)��  �A�,   �C��  ��9`�P�   ?�?��  1���q��  1�'��8�  ��  ,�  `�
  B�  m�����  QI��  ��&0  �Iw  ;��'I�  1.�%��  1\�!���  @�  3�.]�"  �  % tW����  �����  ��t���  ,�:^��  $%��  ��!���  QI��

1.�%�� �������,  3�.]�" (��q� (�%���� ���7����� ,�.��� 1�2�%�� �����!�� -g� ,   ��� �� b]�� �� '��  ,�  '!" k��� ��
$%�� k%�]�� ~�:�� F9� ³]� 1����� ,   B�%��  )�W �Cn2�� Q�A �� Y�= k)��� k'�� -�) �� �� %\'�� `� 1�'���

 ?�?�� ��� �� ´� ��� <+�� B]�F��−  ´� ,��−   %�]�� c�� � 1+.+* ����W �� ,�  '!" �� /0 �̀ C� � ���C20 <��� 6.[��
\�!����1. 

   ��  �  � �z'��  $%��  ®%C]��  b+;9��2005  ���8�  b.!p  /0  4�5  Qz�%�  @�  1�w��  1��%� N�  4  1.f."�:2
Z�[�8�  ��n2���  	MW  ��  ��FI+�,   1I.!��  ����^�  1�SM��  1.����  %\'��  ,��*%���  ()'*  �I[�   ��  4�����

,.\ B��n�� Z�[�8� �I�
 @� ,�� �o��� -dy�" #��� ��F�� �� 1\�[��. 

�z'�� $%�� ®%C]�� 1.I�)�=T 1 ���� 

  ) صورة توضح الموقع الإلكتروني الخاص بمنصة الفهرس 1شكل (

  %��* 1 ���� Z�^9��  U��A #���  12����� Ql ()'*'�� ��Cu� �� (�.z'�� 1Cu� '� � �z'�� $%�� ®%C]�� %=����
 �> 1O�W, 1 ������ ��W m�:��0 �A'� �� 1.9�:��N� �5�.��\ -��!��,  R�z'�� $%�� ®%C]�� �A'� �� Q�]��� 

 :التعريف بالأكاديمية

'��  $%��  ®%C]��  1.I�)�=T  	�
  �  #I=�:��  3�Cu  ��v'�"  Qd� ��  #���  (�o�%��  ®%C]��  ���)���  ��z0  #�  �z
�������,  ���'+��� ������� 	�
 � 1�F��� �)�'��� %�';"�,   �C�� )�]�2� #���  1.�������  ������� ��F� -��!" ��\

B.�C�� 4aµ,  ��'�2 F� �� ��?" (:]��,  *��� ®%C]�� (��)N B�"Q����� #�C� Q.���� 1.!.!�� 1,    _�n¶=0 /0 4�·
R�> L'+I� #��� ��n2��� Z����� «'C�+� �£'*��² #��� 1.�C�� ����C�� ���'+��� ������� ��;A � B+���� 
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L8�  1.�%�� ����u� � ���'+��� �������  �nAT �� Bv%D� �+gT,   ��'+�� ����;A � QI� �� i�� �
  � Y.����  (Y"� 1�¸ /0 1\�w0 ,1�C��  12�`� 1���q�� 1.+I��  (�D� /0 L�%!�]�T  � 1����n��  ,"��)T� QI��  �.��2

1+����� QI� 1�'y�� %�';"  ®%C]��  ��"��  �!\  ,���'+��� �������  ����;A,    Q.��"  1.+I� � 1�w�� 12�.2 �CI�p
QI��  ®T� @�  B.�C��,  %D�  �T¹%����  <7� @�  _M;���  )�u�  Bv,   �.� QI� K'2 � h�%�9a�  L'�?��  �����

 ��.��� � �)�)%� b!² `� ���'+�� ����;A, R�> L'+I� #��� ��n2��� 4���T b!² `� 1.+��\� 1����2�� 

���+;����  ��������  3��  Q��  ®%C]��  (��)0  ��  � �=��)0�,  V��"  1.I�)�=T  Z�^9��  ®%C]��   �A  �!\¥    ���%�  -��!��
1�����  1.����" ,  1;�"%��  ��.�!����  1\%���  ��������  ���'+��  �a�
  6+��  �  1.�C�  ���'+�)�,    _'+2��   º�!�"

,-.+���� ������� �.��2T ~�zT b\� 1�SM�� ����C��� 4���� @� _ d����� 	'�z �I[� �.\� #�C�   #����� � d���
,����� �I�f� (?d.I�� 1.\%� 1��W -��!" �� $%��. 

 : رسالة الأكاديمية

R���'+��� ������� �a�
 � ������� � 1.I.+AN� ()��%�� b.!p 
 : رؤية الأكاديمية

1.���� 1.�C�� Y���� ~�zT b\� ������� 	�
 � ����^�2�� ���'+�)� ���%� -��!". 
 : رة الأكاديميةإدا

  � �z'��  $%��  ®%C]��  ?=%�  Q�A  ��  ����"  � �z'��  $%��  ®%C]��  1.I�)�=T−    ?�?�����  <+��  1����  ��  4����
� �z'�� $%�� ®%C]�� ?=%� %��� ,��n�� �Il �� ¢��O �'�=��� ()�2 � ����)0 �C.+� 4F�� ¶ 1����. 

 : أهداف الأكاديمية

−  �� 1\�!� %�';"� F91\%�� -.y��� 1���,  R1.����� Y���� b\� �5��)0� �C�z�"0� 

− ���.]�nI+�  ¡ d�����  �������  1��W  -��!",  ��  $%��  ®%C]��  ?=%�   �CI�  1+���  ��j  ��Cu�  1O��
 R� �z'�� 

− R�C�z�"0� 1\%�� -.y�" �a�
 � ���'+�� ��.�!" ��!.�;�� #�'�� �'�n� �\� 

− � 1\%�� Q!9R�������� 1\%��� ���'+�� �a�
 � #!.�;���� k%y��� �'�n�� @� ���f�n�� 1�=�'� 
− L����� 	)��"� ���D� � �a�
 �������  ¡����� �� ��n2��� (?.I��� 1.+��� 1.������R 

 - ���?"  ��n2��  1\%��  ����D��  1���^�2a�,  ��2������  1�%�';���  �  	�
  �������  �  ����;A   1\%�� 
���'+���. 
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  ) صورة توضح إحصائيات البرامج التدريبية الإلكترونية التي تقدمها منصة الفهرس 2شكل (

�  1 ����  �C���A  #���  1.9�:��N�  1.�������  ������  ��.o��z0  1 �����  �A'�  @�  �'^���  b��n��  Q�^��  ��  ¢[��
 $%�� ®%C]��  U�+� #��� ,�z'��66  1���I� 1.9�:��0 1.��\146 R��.��]+� ���� �� 1��2 

 :1 ����� �C���A #��� ������ <+" i� ������ �� `.\� 

  ) يوضح بعض الفعاليات الإلكترونية التي قدمتها منصة أكاديمية الفهرس العربي الموحد 3جدول (

 1.��]�� L�'�� »������  1.��?�� (��� 
 'A ���� ��.��  �� ���'!� ��!\� 1�'�;�� Yg )�'�� 6O� ���21 22  Q�%�T2019  L����2 

 ��%*'.+���� ��&N� BIBFRAME: ()��lM�� 1z�"N� /0 	�!�9a� 23  �In�)2019 (�z�� 1��2 
1.\%�� ����D� ?�?" � 1.*'�'����� ���';��� Y��" 30  �In�)2019 (�z�� 1��2 

 1.w�:\a� 1�.��� � #IA%�� 6.7�8� (��)N 1����� Y����� ��.�!��� 9  1.9'�2020  L����2 
 $%�� �'���� 1���O � ��D��  ��� eB��;!�� ��) 17  ;ngT2021  L����2 

 1.IA%�� ������� 21  �I��22021  L����2 
 1.O'�D� ����p� Z�.78� U9:90 ��!.�;" 1.�%�� ��I�f�� � L��8�� 14  %�'�=T2021  L����2 

  : . الاتحاد العربي للمكتبات والمعلومات (اعلم)2

  �  1.n9'���  1��'CIu��  ,L��Y!��  1���I�  ,���'+���  �����I+�  $%��  )�pa�   �2�"19    1�2  #]9�*1986  ,
 ��  �&'��  � ���'+���  �������   M�T  ��  )��  ��)'C
 Q[]�  c  ,n.¶2�"  LT  Yg ,¡�����  ��� @� ���'.���  ,$%

  ,,n]9  ��� �� �In�) %C7 1��£ ¼ ,���`�� 1���� � m���� ½.2���� ,�`�*� )�!9� �� , ��� ��� 1��£ � a0 ,QI���
1.2�28� ,9�u� ,k�.]���� ,���� _���9��. 

 ���  QI7  �I�  1.�%�  1n2��  Z�^90  (%�\  �Z�*  �!� UA�  �  �z��  L�.=  �  ,_%��  B.������  ,1.�%��  ����
 �C�T (Y�= �� dY��� �� (YW8� 3�� ,�\%� �� 1f.�9 ,,������ ,)'�'�� ��� Q�� 	��!�2a (��.C� 1.�%�� 1z�n�� ,.\ U��OT:  

)��  �  ®'nl  ��]"��  ��  ,1.�%��  ����u�  ��  Y�=  �  �������   '+�  �����   �nAT  .2�"    ¡ t�   /0  B�n����
�������,  @� ���'+�� ��n2�� )�� � ,(Y���� ()��?�� <��= ,�.+�� ��)�C^�� ���z �� B* d%���� )�� ()��S ¾������

  ,1.9��.�� ���D� k�j �� B������ -[" 1.�C� ��.� Q�7 � ,����� ��� ,1.+l �`.y�" �'C} �� ,�C��'9T 4M�W�
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0  1\�w0 (���  /0  �'C��"  �����  JB.�C�  �T  ,B.I�)�=TG  B������  QV�eA  ��  ,1�C���   `��a��  #�'��  ��  ��?�  �'C}  /
 ,$%� #I.+A0  #�C� �I� �Iw ��Y&�"  	MW �� ,1]+����  1.I����  ��)�.�  � ����) �+��  ,�C+.]"� ,1�C��  3�� %�';"

 ���ST �^�� ,�£�7 �� �\%� . 
�� 	�T L�=� ������� j��2T ,1].+W ?�?�� ��� L��7 R)RT ,$%�� �'�n�� @� #�C�� �If��� ��� Q�� Z�^9�� ��)��

,1���� ����u� � k���  ���&  (��q�  Z�^90  )�p�  B.���I+�  ,_%��  �Iv   ,-C+I7  �\%��  ��  L�7 ,-C��C� L�=�   -o�)  
,,.����� /0 (��� Z�^90 Q�� ��� ,)�pa� #d��"� ��� �+;�� . 

:�����I+� $%�� )�pa� �C��A #��� 1.9�:��N� ��.��]�� i� ������ �� `.\� 
  ) يوضح بعض الفعاليات الإلكترونية التي قدمها الاتحاد العربي للمكتبات 4جدول (

 1.��]�� L�'�� »������  1.��?�� (��� 
 1.\%�� ����C��  ���+;�� �������� ���'+��  �nAT 1�+;� 1.!.�;����

 x'�]�� QI�� K'2 
27  %�'�=T2019 3  ����2 

-I�� k��� ������� ����W 3  �In�)2020  L����2 
QI�� 1�.� � 1.9�:��N� 1]7�8�� bo��'�� (��)0 -y�� 1�.�]�� ��]O�'�� 21  �In�)2020   4  ����2 

 ��n2�� ��) 1\%�� )���A� '�9 , t*'��� -�) � �5���W� ���'+�� 15  ®���2021  L����2 
  ���n�� 1�%� -.I�"UX  ������� � �5�!.�;"� 25  ®���2021  L����2 

 #���� ,�'� � 6.7�8� 9  '.9'�2021  L����2 
 1.��u� ������� � 1������ 1.����� ����D� 14  ;ngT2021  L����2 

  :)ELA. الجمعية المصرية للمكتبات والمعلومات والأرشيف ( 3

   ��  1.Iu�  Un �2�"1944  (%��!��  1��f�,    +f�  .o�  	�T  L�=  ,1.�C�  1.�  #��  ,���*  %!�  U+!�9�  -�
;.�^�� )'Il �'�=��� j��28� '� �5��)0#R 

b.�;�+�  Q��A  ¹j'I9  )���N  1.Iu�  ¥n",  ��  �  ���'+��  ��n2��  �'�n�  @�  ®�.!+��,    @�  QI���
B+��+� 1����n�� 1.\�!���� 1.�C�� 1.I����,  6.7�8� ��n2��� ���'+��� ������� 	�f� B�n����� BI�C���,   Q.O'"�

n�� ��Cf+� -C����� R�� � B������� B.�C�� 	�z L�n� #�� ,1.���� 1�� 
 : � 1.Iu� 1��2� �I�"� 

− � B+���� ��;!�  `��a� 6.7�8�� ���'+��� ������� 	�
,  1.I�"� �\� � 1.�'��� ��Cu� (���n��
 R�� � 6.7�8�� ���'+�� ��;A L�7 

−  -C+I�  Z�)T  �  B�������  B.�C��  ���n"  (?º.s  ����W  )�v0  @�  QI�� ,   1��D -C�\�!�  K�\µ  12'"�
 R3%�';"� �I�f�� 

−  ���  1.+I��  �� tIf�+�  #n��1=:^��  Q=�^��  Qz  @�  QI"  #���  1.�C,   ���W  	)��"�  	'+z  )�v0�
R#�!���� #�C�� QI�� 	�
 � 4���� 

−   �C�.�T�  �.*'�'�����  F9,   1�C���  BI�C���  B+����  ��  ���'�n��  �.Iu  �C�  Q�����  @�  (��!��� ,  
 R�I�f�� L�7 �\�� %�';���� 1.I���� � �C�����2�� 

− a�6.7�8�� �������� ���'+�� 	�
 � ���)N�� #�'��� 1\�!����  `��,  @� �^�� ���\ �.� (���n�
R,�.I�"� �I�f�� L�7 �\%� #�'��� 1.I���� 

− R�M�^�� Qz� ���D� Q!�� 1>�^� ��.�� ��C* �� L����� 
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������ 6.7�8�� ���'+��� �����I+� 1���� 1.Iu� -�5�  T �.o��W#   ���'+��� �������,    -C+.��"�
R,"���C� %�';"� QI�� K'2 1�=�'� 

:�����I+� 1���� 1.Iu� �C���A #��� 1.9�:��N� 1.������� ������ i� ������ �� `.\� 
  ) يوضح بعض البرامج التدريبية الإلكترونية التي قدمتها الجمعية المصرية للمكتبات 5جدول (

L�'��  1.��]�� »������  1.��?�� (��� 
�.\'=G ���S8� �� � 1."��'+�� 1;^98�−19 J 16  1.9'�2020 3  ����2 

 %�� 	'O'+� $%��  '.�� (��9 24−25  %�'�=T2020 6  ����2 
 #��u� ���'+��� ������� r���Wa #IA%�� #������� ���9��� 2−4  �I\'92020 9  ����2 

 ��)����� -.+��� -�) � 1.2���� ������� 21−22  �In�)2020 8  ����2 

  : )CLIB. الإدارة العامة للمكتبة المركزية بجامعة بغداد (4

  �� )���� 1��* .2�" ��%A �� ����?"1957  �¶¶¶¶¶� 1�?=%¶¶�� 1��¶¶¶¶¶¶�¶¶¶�� Un¶�¶¶¶2�" ,1959 , 

  X*	A �D��Y�  ��	���  �������  ��'(�
� I  �	��Z  [�*\]  K�  ����^  �����
� ��_�����  I  ,`��	��    *]a�  bc�d    1��W @�
#I+��  �����,  1\�=  -C¶¶¶"��]�  �¶¶��.]�¶¶¶¶¶¶nI+�  ����D�  -��!"� ,    ����¶¶*  U+I��0  ���¶¶¶¶¶¶����  ��  ��*  /

K�%�� � �%W8� (Y¶¶¶¶����     �eP��:  ��]]]]��
�   ��Pf���  ]]��]]]]��� �]]  Y�g�a�  �]��	��,  ��]�]]]]]]���  hi]]�
�  ja��	��,  j������   ��]]]]]�(  
k�[l� R)���� 1��* � �;�� 1.+=� 

 1.�\  ����W -��!"  � (�o��  1�����  Q* @� QI��  � )����  1��f�  1�?=%��  1���I+�  1����  (��)N�  1��2� Q�I�"
1.���  ()'*  ��j  1."��'+��،  ;�*m�=�    ��Z���P����  ���PF����  �n�*o�,   �e��(����  �>��
  pi���  ���q����   �]rP��� 

s�t��u�,  �v�P�a�    -��!"�  ,�¶C�����2�  Q.Cn"�  ,�¶CI.y�"�  ���'+��  �)���  6+�� ���*w�  ��A����	
�   x! 
K�*�y�_
�,  ����A�  z{�Z���d�  ��ni���  ����	���,  �|�{�  �|�   ��=�P�   �}[� N���,  �A� ~�=   �{��*�  �L  `�qP��  Ti
�   j
�	���  

K� E<� v�P  ��( �� ������ Q��	A ���a�yA�� ����[ �AR1.���� ��].����� � 1��u� �'�n� �� �\ 
 :/0 4�5 `= 

-  R-5���A %�';�� %I�n�� ������� 	MW �� B+���� (Z�]= �'�n� �\� 

-  �)��� Y\'" 	MW �� #I+�� ����� -�) R1��u� �I�
 ¢o�� 6+��� 1.������ 1.I+�� ���'+�� 
- ���D� 	)��"  	�
 � 1.��) 1.I.+A0� 1.+l ��=�� ��'��� #n��,    6+��I� ���'+�� 1.��T 	)��"�

 R����7T 
-  1����� 	 t'p0 R1]+���� ���)��� 1�IA� 	MW �� 1.IA� 1�.� / 
- �� 1�2���� 1IoM� ����W Y\'�� #n��1��u� �I�
 ���\ 1\�, R1]+���� -5�*�.�z� (���%�� 
-  R��Z�%*N�� ����D� Q.Cn�� (� d';��� �.*'�'����� b.�;" 
-  R1.9�:��N�� 1��.+!��� ���'+�� ����W b�'n" 

:�C���A #��� 1.9�:��N� ��.��]�� i� ������ �� `.\� 
  قدمتها الإدارة العامة للمكتبة المركزية ) يوضح بعض الفعاليات الإلكترونية التي 6جدول (

 1.��]�� L�'�� »������  1.��?�� (��� 
#I+�� ����� � ����)� ��&';���� bo��'�� 9  1.9'�2020  L����2 

0 1����n�� 1.I���� 4���T �Iw #IA%�� 	 t'���� 1.f."�:22030 18  1.9'�2020 3  ����2 
#I+�� ����� ��.2�2T 14  ®���2021  L����2 

 kqz Q�!�n� Z�qD� 1\%�� 24  1.9'�2021 (�z�� 1��2 
 Q�!�n�� � ������� ��;A @� �.*'�'����� Y��" 15  '.�'�2021  L����2 
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  : )OmanLib. الجمعية العمانية للمكتبات والمعلومات (5

   ��  �  �����I+�  1.9` ���  1.Iu�  Un2�"2007  ?�?"  /0  4�5�  , �������  Q!z  �  B+����  B�  ����%��
  1.I+�  1+
  ���O0  @�  QI"�  ,����Wa�  	�
  �  1.�C���  1.I+��  ��������  ��Z�!+��  �!�  	MW  ��  ���'+���

1.Iu� 	�z L�n� L'�" 1�����,    1������ 1.I+�� �������� ��%���� 1��A0� ,#����� �%�� Q!�� Z�%�0 � -��n"�
�  �L` ��  ¹��W� QW�)  	�f� ,    b.n�"�  ,1.�C��  ��C t*'���  b.I"�  #�'��  F9� ,��;!��  � B+��+�  �C.\  1=��^��  1z�"0�

 ���'+��  ��n2���  �������  %�';"�  -�)�  ,�I�f��  �  1]+����  ���'+��  ��n2���  1.\�!���  1=%��  ��  )'Cu�
1.9����� 1;^98� �.f^" 	MW �� 1]+����,    �.*'�'��" 6.}'"� -t+��� �)��� ?=�%�� ������� � QI�� Y��� �.z'"�

 	�
  �  1.�C��  ����^�2a�  -��!"  @�  QI"  `=  ,�Co�%�0  �  1.9` ���  1.�&'��  �.\�%*'.+����  ���O0  �  1��n���  ,���'+��
��� ������� ��.� �� L����� /0 ¥n" `= ,���'+��� �������  ()��� Px�'9 � #����� $%�� k'�n�� @� ���'+

 R�������� �������� ��%����= 
:�C���A #��� 1.9�:��N� ��.��]�� i� ������ �� `.\� 

  ) يوضح بعض الفعاليات الإلكترونية التي قدمتها الجمعية العمانية للمكتبات 7جدول (
 1.��]�� L�'�� »������  1.��?�� (��� 

  6���� K'!z� 1�%�]�� 1.�+�� 21  Q�%�T2020  L����2 
 L` �� 1�;+2 � ���'+�� ��n2��� #IA%�� 	 t'���� 17  '���2020 3  ����2 

 ��C t*'���� ��%�� 1g�.O � ��}']���� bo��'�� 1.�T 9  1.9'�2021  L����2 
x'I&� �A�� :1I='�� 24  ;ngT2021  L����2 

 ����C20  `�) 1z'�]�� 1.I.+��� )�'�� /0 	'O'�� � 1.��u� �������
 1.I.+��� 1.+I+� 

28−29  %�'�=T2021 8  ����2 

  : )Alkafeel. مكتبة ودار مخطوطات العتبة العباسية المقدسة (6

  �� /0 �Cn.2�" )'�1382 ,¶��A�   B� -[" U9�=� ,4aµ 1nID� @� '�%" 1IC� �)���� ��= @� ���9µ �'z
�'�!�� ���� 1���� Q�A �� 1�.;D� o�]��� 3�� ��)' �O �A� ,1&';� 6�8� )��z /0 ��)��" Q�� ��&';� �C.�\). 

1�\��+�  )'A'=   ����2�  #!�  ���  ,%W¿�  �C[�  6+"�T�  ,�C��  Y����  �)' ��\  �����  � ��T    ���   �y���  )'�u  k�^��  �����
  1�2 1=����� 1.9��^�� 1w�]�9a� L���0 12 ��!�� 1��+� ,�M�z�1411¶�,    �� (�.��� i��� LT Y���� ��!��� x��� ��� � ���A�

KF� P��� (���* 	��µ K�\¿� � x'+"� ,1\%��� 1\�!��� 1 �7T ,�� �;n"� ,���*. 

#��� (Y���� 1���+� L�=�    Y���� %�8� J6�F�� ,+}  �)G m��n.n�� �.n��  ��N� @�8� #����� �*%�� 1z`2 ��a�T
  (�z'=  ;(���u�  ���z'��  �C.\  U�����2���  ,�)����  4aÀ�  1�����  ��\ �%\  ,12�!��  ������  ������  Q.��"  ()��0  �

n��2a�� ,b.!����� ,12%C]��� ,1.9�:�� eN� 1������ ,���?���Á�. 
�2 ~M� �� �QAT Â� ��� ��'    ;1 �IC�� ���z'�� �� 1+� Q.]" -�\ ,�C.\ 1�.�'9 (?]A U��z Q.�����  ()��0 @�

  ´� �I�� ���O ¥�z ,��2������ 6.�����  (�z�� ,�C�2%C\� ��&';��� %�'�" (�z�� ,��&';���  -.�%"  (�z'=
;� 1.d�+� ,1\�!��� �A�� �� 1.7`�� 1+����� /�"1]+���� 1�%�]�� ->��^I� Z� �%!��� B�z���� x'I. 

  ,��=  G  1.��8�  6+��  ��  #�&'��  ~�:��  19�.O�  ³]z  �  1.2����  1����  ��&';�  ��)�  1����  4���T  Q�I�"
#�&'��  �.���  @�  1�����  ����D�  �'�n�  ��  �\%��  �  k)�.A  ����   '!"  `=  ,JRRR�����)  ,��&';�,    �  1��n���

�1.�&'�� ���'+��� ������� �A�'� «'C��, K%& (�� �� <�j� ��%�';" @� QI�� �: 

-  �C!.�;" � #�&'�� �.��� @� 1.�M�N�� 1.!.�'���� 1.����� 1u���� 1!d+��� Y���� )���0 R 



Q��	R S*�L TL U�=�� 305 
 

 

 

- 1.�&'�� ���'+�� ?=�%�� ������� �� L�����R 

-  �·�� (%d\'��� ���'If��� 6�%�����%���� 1��A0� «���� 1��A0 b�%& ��  1.\�!���R 

-  1.�����  �C���  �.!�� 1.2���� 1���� ��&';� ��)� 1���� /'�": 

- #�&'�� ~�:�� ³]z� 1u��� ��R 

- ��%*'.+�.��� ����� Qo�2� Y\'"� ,�·�� 1}']��� 1.��8� 6.��"� Q.+p� 12%C\ R 

-  ���'If�� 19�.O  1O�D�  �> Ã�]���  �C.+�R 

- ���'+�� ?=�%�� ������� �� L������ b.n���� @� QI�� R 

- 1.������ 1.�&'�� 1.I+�� 1;^98� � 1=��^�� R 
  

:�C���A #��� 1.9�:��N� ��.��]�� i� ������ �� `.\� 
  لعباسية المقدسة) يوضح بعض الفعاليات الإلكترونية التي قدمتها مكتبة ودار مخطوطات العتبة ا8جدول (

 1.��]�� L�'�� »������  1.��?�� (��� 
 1.����� ����D� ()'* .��!� 26  ®���2021  6�9� 1��2 

1���� ������� ��.]�n� 2  Q�%�T2021  6�9� 1��2 
 ,.\ ¡ t������ ������� -+� 12��) 9  Q�%�T2021  6�9� 1��2 

 ����0� (%�\ 11  Q�%�T2021 (�z�� 1��2 
 ���'+I+� %�� 	'O'�� )'C* -�) � 1.�%�� ����n�� 17  1.9'�2021 (�z�� 1��2 

 ������� � ����D� ()'* ®�.A� 1+��^�� ()'u� 25  1.9'�2021  6�9� 1��2 
 Q�!�n�� � ������� ��;A @� �.*'�'����� Y��" 15  '.�'�2021 ���2 � L 

  : )ARADOالإدارية (. المنظمة العربية للتنمية 7

 1�2 1���)N� 1.I��+� 1.�%�� 1Iy��� U�^9�T1961   	���� 1��* �� 1!����� 1� d����� 1.2��'+���� �`y��� ��z�=
1+��^�� 1.I���� ���[A  �¤ `� 1.�%�� ��;A8� � 1���)N� 1.I���� b.!p � 1��nI+� ;1.�%��. 

'" ,1��2%�� 3�� b.!��� �C.2 �� � Z�[�8� 1.�%�� 	���� ���'�� �C
�%�� �5���W  �!"� ��)'C* 1Iy��� , d*
 ��)��� ,1Iy���22 1��). 

1.�'��� �`y��� QI^.� <��= 1Iy��� ����W K�;9 �n���,    Yg ��n2���� ��D� ��;!��� 	`�8� �`y���
n.o%�� �C�;^9T 	MW �� 1.��%��. � 1+�I��� 1?o�'u�� �������� 1���^�2a� ��2�����. 

  �  �C2N� /0 1Iy���� (��)N� 3�� 4�5� ,���'+��� ������� 	�
 � 1� d���� �����+� 1+��= (��)0 �> �*'��
 $%��  �&'��  � 1���)N�  1.I����  )'C* -�),  1.�%��  �)�'���  Z�)T  %�';"  b�%&  ��  @�  4M�W�   �5��'�n�  1���)N�   �.+��  

1;2'����  ,1��.]�����  <�j�  ��  b�%&  -�)���0  4�����  ����C���  1�SM��  Z�)8 -�`�T  Q�^�  ��:z�  #�C��,   -��!��  
1�'I
 ���%� 1�'���  � �a�
 (��)N� 1]+����. 

½.o%��  Q���  1���?��  %fz  '�  �������  ¢�OT  `=  �f��  )�%\8  #I+���  #�C��  �'�n���  «'C�+�  ¥�7  �  �I
� ,1.I.+���� 1.].}'�� �a�f�� ����'+��� ������� 	�
 � 1O��  ,  ,#�'A (�W U.�= ����)� 1Iy��� 1��2� ��&0 ¼�

,�C�.+��\ ()��S� ������� %�';" 4�> 1��A����� 1.������� ����D� -��!�� 1Iy��� 1����  '!" Q.��"�  T �.o��W#    �������  
���'+��� 	 t'��+�   '�9  ��� #IA%��,  ����2�� ��!.�;" ��'�� 1����� -��!�� ����W ���'+��. 

:1.����� 4���8� b.!p /0 ������ �� 1�'If�� 3�� 4�5� 
-    Z�)T BnpT �.o��W#  ���'+��,  �� <�j ��� ¾������`= �5���W� 1����� @� _�vN  ��'9�. 
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-  ���D� Bnp �C.+� 	��AN� ()��S� ���.]�nI+� 1� ��!�� � . 
- �����  6.���"  ��  Q.+!���,1�����  � 1]+����  ��.+I+�  1   � ��.�!����  ,�\%��  6}'��  (Z�]=  �)�S  `+=

1����n��, 1.�!��� 3�� 19�.��� ��.+I� U�+A. 
:�C���A #��� 1.9�:��N� ��.��]�� i� ������ �� `.\� 

  يوضح بعض الفعاليات الإلكترونية التي قدمتها المنظمة العربية للتنمية الإدارية ) 9جدول (
 1.��]�� L�'�� »������  1.��?�� (��� 

  ®�Y\ �9��'= :���S8� UA� ���'+�� ?=�%�� ������� ����W
� �*j'I9 

21  Q�%�T2020 3  ����2 

���'+��� ������� ����D m�:��N� b�'n���   26−28  %�'�=T2020 9  ����2 
 1.9�:��N� 1]7�8� -y9 23−25  �I\'92020 9  ����2 

 ���'+�� ?=�%�� ������� � ����� 1z'�]� ��.
��� 13−15  �In�)2020 9  ����2 
������� 	�
 � 1.���n�� 1�2'�� ��!.�;" 21−23  �In�)2020 9  ����2 

 UA� 1I�[�� ��9�.��� Q.+p ��¶¶¶�S8� 13−16  �In�)2020 12 1��2 
N� b�'¶n��� #f."�:¶2 11−13  %�'�=T2021 9  ����2 

 ���'+¶�� �.*'�'�¶�¶" ����F� (��)0 24−26  %�'�=T2021 9  ����2 

            :إمكانيات منصات التدريب عن بعد 2/2

U�    b.�;" 	MW �� <�j� ,12����� Ql ���'+��� ������� 	�
 � ��� �� ������� �� ���� ��.9���0 12��)
  :1.����� ����� @� U+I7 #��� ,1*�%�� 1Io�A 

  :المحور الأول : المتطلبات البشرية
  �� �����  (��)N  1�SM��  1�F���  ���+;���  %\�'�"  LT  ��a  ¢w'��  ,-.+2  Q�^�  �C�����  �v  `=  ,1.9�:��N�

 :12����� Ql ��� �� ������� �� ���� � 1�F��� ���+;��� ��9���0 %\�'" ��� ¾���� 	��u� 
) : يوضح مدى توافر المتطلبات البشرية 10جدول (

  

 

 ������

 �	
���� � ����     

 �	
���� ������ � ����� ������ ���� �	�� �����	

 � ��� !� "���� ��#	
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� �z'�� $%�� ®%C]��  GARUC J    

 ���'+��� �����I+� $%�� )�pa� J-+�� G    

 6.7�8�� ���'+��� �����I+� 1���� 1.Iu�
 GELA J 

   

 G )���� 1��f� 1�?=%�� 1���I+� 1���� (��)N�CLIB J    

 G ���'+��� �����I+� 1.9` ��� 1.Iu�OmanLib J    

 12�!�� 1.2���� 1���� ��&';� ��)� 1����
 GAlkafeel J 

   

 G 1���)N� 1.I��+� 1.�%�� 1Iy���ARADO J    
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b��n��  	��u�  ��  ¢[���,  �� ����  1.���g � 1�SM��  1�F���  ���+;���  %\�'"    ;���  ��  ��������A�    b�%\  %\�'"
I dI��G  m�:��N�  �������  1.+I��  1 �����  1����  Q��='  I dI���  1.�������  ������'  %����  B� d�����  #�������  �A'���  

G �z'�� $%�� ®%C]�� �� PQ= � J#�������  m�:��N� �A'��ARUC  ,J�  ,�  %\�'��11  o�A  ®%C]�� #]}'� �� �)%\  BI
 G  6.7�8��  ���'+���  �����I+�  1����  1.Iu��  ,1 �����  @�ELA  �>  %\�'��  ,J6    1�����  �.]�"  @�  BIo�A  )�%\T

�  1.9�:��N�  ��.��]�� � d';���  (��)N�  +
  Z�[�T  �B ���'+���  �����I+�  1.9` ���  1.Iu��  ,1.Iu�  Z�[�T  ��  
GOmanLib  �> %\�'�� ,J6    ���7TL�f+��� (��)N� +
 Z�[�T ��,   ,1.9�:��N� ��.��]��  �.]�"� 1���� @� BIo�A

G 12�!�� 1.2���� 1���� ��&';� ��)� 1���� `�.�Alkafeel  �> %\�'�� ,J8   ��.��]�� �.]�"� 1���� @� BIo�A ���7T
G  1���)N�  1.I��+�  1.�%��  1Iy����  ,1.9�:��N�ARADO%\�'��  ,J    �>6    ��%�����  1Iy���  #]}'�  ��  � �[�T  ���7T

n��G )���� 1��f� 1�?=%�� 1���I+� 1���� (��)N� 1 ���� QI� b�%\ L �'�" `�.� ,1 ����� �� B��CLIB�� J4−5    ���7T
 R�!\ ��)%\ �� J-+��G ���'+��� �����I+� $%�� )�pa� 1 ���� QI� b�%\ L �'�" `= ,Yg a �!\ 

 �  -"�1.\�=  1�F�  �)�'=  %\�'"  @�  ���'+���  �������  	�
  �  ���  ��  �������  �� ����  1.���g  �%z  �O ,  
n���  �C�� ��S'"�� ���� ,()�]�2� ÄAT b.!p� Q�7 Q[\T � 1.9�:��N� 1.������� ������� ¹�%WN 1A�� -C.+� ��.��

 � ,!.!p #���� 4��� �:��N� ������� �� ���� 1\�= Rm 

  : المحور الثاني : المتطلبات المادية (هيئة التدريب)
  :`C.9��� ,1.9�:��N� 1.�������  �������  1]+�"  :`��T :B!7 /0 ���  �� �������  �� ���� 1�)���  ���+;���  -n!�"

  Rm�:��N� ������� @� BIo�!�� B� d���� �'*T 
) : يوضح مدى توافر المتطلبات المادية (هيئة التدريب)11جدول (
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�  1.9�
  b��n��  	��u�  ��  ¢[��  ��  �������  �� ����  ¥Iy��  1.������  ��  1��!��  1.9�:��N�  1.�������  ������
  ;����  ,���'+���  �����I+�  $%��  )�pa�  ��  ÅQ=  b]"��  ,6.7�8��  ���'+���  �����I+�  1����  1.Iu��  (��)N�

  ,)����  1��f�  1�?=%��  1���I+�  1��������  �����I+�  1.9` ���  1.Iu�  1.2����  1����  ��&';�  ��)�  1�����  ,���'+
R#�';" Q�^� �������� L'� d����  '!� 	��� 1.�;�� ,m�
 Q�^� 1.������� -5���) 1\�= -��!" @� 12�!�� 

� 1.�������  ��������  K����M�  �.If+�  1O%]��  1z�"N  m�
  Q�^�  �����+�  (�����  ��.��vN�  ��  -g%��  @�
:��N�  ;1.9� ���  n�� 1���)N� 1Cu� �� 1��A� %\�'�" c �j0�  �C\�� 1.9�:��N� 1.������� ������� b!p �+\ ,1 ����� �� 1��

  ,B� d���I+�  1��s  ()�]�2�  ÄAT  b.!p  �  Æ�28��  �f9  `=  ,1.9�:��N�  1.�������  �������  �'[z  �  i���  L��C��
B� d����  i�  ��  �[�T  �'�!��  i� ,    ;1.9�f��  1.9�:��N�  1.�������  �������  #A  1+��=  1.I+��  ()���  -CI��!"   ���

�R<�j Q��!� k)��%*T #!+" Q��!� 1.\�� 1.I+� ()�� -��!�� L'n� B� d���� �� ����� �f9 
��N� 1.�������  ������� i� -��!" � �z'�� $%�� ®%C]�� 19S�'� b��n�� 	��u� �� ¢[�� `=  Q��!I� 1.9�:

  Z�'2G 1 ����� @� ������� �C.\ -�� (%� Q= � B� d���� �'*T �\��  '!"� ,1.����" (��) Q= �9�f� 1 ����� @� �+ �� k)��
T �[�T m�
 Q�^� ������� i�  �!"� ,J(���� 1����� �T 1+fn�� 1.������� (����� U9�=,    i� QV�eA �� #� t';" Q�^��

 RB� d���� 
�  1]+�"  L'�"�  ,k)��  Q��!I�  1.9�:��N�  1.�������  �������  1\�=  -��!��  1���)N�  1.I��+�  1.�%��  1Iy���  )%]�"

  @�  �������  �C.\  -��  (%�  Q=  � B� d����  �'*T  �\)  -���  ,1.����"  (��)  Q=  �9�f�  1 �����  @�  1�+ ��  1.�������  �������
 Z�'2G 1 �����T������� (����� U9�=J(���� 1��� �� �T 1+fn�� 1.R 

  : المحور الثالث : المتطلبات التقنية (البنية التحتية)
1.�!���  ���+;���  %\�'"  ���  ¾����  	��u�  ¢w'�,    �� ����  �  ��%\�'"  _'+;��  1.�����  1.����  ���?+�n�  1\�=�

 R12����� Ql ��� �� ������� 
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 ) : يوضح مدى توافر المتطلبات التقنية (البنية التحتية)12جدول (

 

1.�!��� ���+;��� 1\�= %\�'"  �� b��n�� 	��u� �� ¢[��, ������ �� ���� 1.���g � 1.����� 1.���� ���?+�n��  �� �
  ;12����� Ql ����#� 1�SM�� 1.�!���  ���+;��� 1\�= �� �!��;" �� ����� %�=T �f9:    �!\ ,�z'�� $%�� ®%C]�� 1.I�)�=T

  #I.+���  -.I����  2T  b\�  �CI.I�"  �-"�  ,%I�n��  %�';����  �����+�  1+��A�  1+�����  �£��  1.�������  1 �����  UIn"�
'*�� ,m�:��N� ��������1.�������  1 �����  ����2� � 1�'C2 ):    ,��C*��G�  ,��9'!�T�  ,	��7T�  ,������ �a�!�9�

  ,JR1+C2� 1�w�� �m�:��N� ������� 1.+I� � -�8� 1�M��� ����� B� 1.+��]" ����:    ,_ d����G�]}'��'  ,L �  ���9���
  B� d������ B� d���� B� QO�'" � �[�T ����� ,J#�������  �� B� d������ B� d���� B� QO�'��� %I�n�� ,1.������� (����� Z���T

  �  1�'C2  �*'��  ,J1.o%���  1."'���G  1.w�:\a�  1.�������  ����!+�  1!o�\  U9:90  1�¸  %\�'�"�  ,1.�������  (�����  Z�C�9�
   �y�� ������� @� 	'���� 	'O'��7  ª24  MW , '.�� � 1��2 L�F�� ���TG  �� -�� <�j� J�'�28� �  ��T 1�2 	

 ,1.������� (���+� ����� ���� Z���T �.�\ `�) 1 ����� %d\'" `= ,1 ����� @� 1+fn��� 1.������� ������� �� ����� )'*� 	MW  
�����I+� $%�� )�pa� 1 ���� �C.+"� ,���+;��� 1\�= �> �%\�'" #��� (�.z'�� 1 ����� #� t�"�   �> %\�'" �!\ ,���'+���

 R1 ����� QW�) ��%\�'" _'+;�� 1.�!��� ���+;��� 1.���g 
��  1.�!���  ���+;���  i��  �������  �� ����  1.���g  %!�]"  `�.�C  �C+I�  L`[�  1 �����  QW�)  ��%\�'"  _'+;��  1I

(Z�]��,  Q[\T -��!"�8 1.9�:��N� 1.������� ������� �.o��W#   ������ RZ��� L�) ���'+��� � 
���  1 ����  Q=  QW�)  ()'*'�  L'�"  LT  ��a  #���  ��%\�'"  _'+;��  �����  -�T,   �� �����  <+"  Q���"  ¼  Q�I��

  ��;!9�  �� 1!o�\ U9:90 1�¸ %\�'"� ,������� 1.+I� � -�8� 1�M��� ����� B� 1.+��]��� )'*�� ,�> ����N� 1�'C2�
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 ����!+� 1!o�\ U9:90 1�¸ %\�'�"
  J1.o%��� 1."'��� G 1.w�:\a� 1.�������

       

 @� 1 ���I+� 1.o��) ���]O %\�'�"
 #�`�*a� QO�'��� Qo�2� " ,�'� .\
 �%f�n90 ,:�'" " 

       

 @� 	'���� 	'O'�� � 1�'C2 �*'�
  �y�� ,�������7 ª24 L�F�� ���T G 

 �  ��T 1�2 	MW , '.�� � 1��2
 )'*� 	MW �� -�� <�j�  J�'�28�
 1+fn��� 1.������� ������� �� �����

 1 ����� @�
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�  Z���T  U9:9N� �T  Q;�  kT  Q�  1.�������  (���+�  �����  ����  Z���T  #�\  -�)  Y\'"  @�  QI���  ,1.�������  (�����  x
(�f\ T%;" 1+�^� ,  �" �A+��= 1.������� (����� Z���N k)1�T �%!�\� �j0� ,1  ���+;��� <+" �� Pk8 1 ����,   /0 �%!�\� �!\

½.o� Z?*   ��C2 #���  1.2�28� �C�.��  � ��* -  #!+" Z���T Q+D� ��� %Cy.2� ,1 ����� � Y�= Q+W ~���� ��n�" 4'
1.9�:��N� 1.������� �������,  R�z�� Lµ � 1 ����� /0 ���.]�n�� �� Y�= )��  	'W)� 

  التطبيقات والبرمجيات المستخدمة للدورات التدريبية الإلكترونية: 
  والبرمجيات المستخدمة للدورات التدريبية الإلكترونية ) : يوضح التطبيقات  13جدول (

  

  #���  m�:��N� �������  (��)0� �!�  1z����  ��.
���� ��!.�;���  �'�"  �� -g%���  ,9T  b��n��  	��u� �� ¢[��
G � ���9�7G %\�'" ,9T a0 ,1*�%�� 1Io�A � (�'=�� ��!.�;" J4 �!�� ��n2��� �C�����2� ��!.�;" J �� ���� @� 1Io

G   ��S  ���9%�  :� ������2�  ��%�=T  Z�*�  ,���  ��  �������ZoomG  ,.+�  ��I���\  J5  ��  �.]�"�  �!�  1.�%�  ��n2��  J
  ��.
����  ��!.�;���  @�  Æ�2T  Q�^�  �I�"  �������  �� ����  1.���g  �f9�  ,1.9�:��0  1.����"  ����)  ��  ,z%;"

 <+" -��!" /0 �*%� ���� ,1.9�f��Rm�
 Q�^� �5���) �� ����� 
  

  

  ) : يوضح التطبيقات والبرمجيات المستخدمة للدورات التدريبية الإلكترونية 3شكل (

  ½.o�  Q�^�  )`��a�  1.9�f��  ��!.�;���  @�,    ��;!9�  ��  ��\'W  m�:��N�  �������  @�  	��AN�  ��  S d?�  a
T Y�= )�� 	'�A  �� �T �'��� �T U9:9N� 1.I+�� ()��� 1��� _ d����� �.;�n� a ¾�����\ ,17�^�� «%� 1.9���0  �� �

R1.9�f�� ��!.�;��� � ()'*'�� �M�^��� bo�'�� �� 
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Zoom        
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GoToMeeting        

Microsoft Teams        
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Zoom Moodle GoToMeeting Microsoft Teams موقع إلكتروني مستقل 
للجهة

لتدريبية الإلكترون ا لبرمجيات المستخدمة للدورات  لتطبيقات وا يةا
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 1 ����  Z�^9N  �>  ��W  m�:��0  �A'�  Z����  U��A  J� �z'��  $%��  ®%C]��G  #��  (�.z'��  1n2���  LT  ³zM9�

  ������T �.o��W#    ��  �������  ���9%�  ����2Moodle  m�:��N� -.+���  (��)��  ��D�,  �T  k)�]��1   ��� U��z ���!�
 ���9%�  ����2�zoom R%�8� 1���� � 

  @�� ,m�:��N� �������� -.+���� 1O�W ���%�  ����2�� ��� �� ������� �� ���� Z�^90 -�� LT Q[\8� ���
G �����  x'�]�   �y���  	����  Q.�2Moodlej  U9:90�  (Y�=  1z�n�� k'A   )�W ¡.�  �� Jk  1!o�\  1�¸,   -.I�"�

R���.]�n�� 1\��� 1��s ()�]�2� ÄAT b!��2 #��� Q����� 1C*�'� �.* 

  :المحور الرابع : المتطلبات الأكاديمية (المحتوى وطرق الإتاحة)
  (المحتوى وطرق الإتاحة)): يوضح مدى توافر المتطلبات الأكاديمية 14جدول (

  

n� �C�+I�  �A #���  1*�%�� 1Io�A ¬�%]" @� �Z���� Ql ���'+��� ������� 	�
 � ���  �� �������  �� ���� '��
12�����,   �'���� �.z �� �� ����� <+" � ��%\�'" _'+;�� 1.I�)�=8� ���+;��� 1.���g %t\'" b��n�� 	��u� �� ¢[��

 ,1z�"N� K%&��1.������� (����� 4���T� �'��� ¢.w'" 1����� 12����� Ql ������� �� ���� 1\�=  '!",  Q�A �C�� (��9�
� 1.���g QI" `= ,(���+� ¢7:��� Z���� � ��'���� @� (�I��� 1����� ������� ���%y9 b\� ������� b.!p @� �� ����

1.�������  ()���  -��!" K%&:    ,�'�9G�  ,�'O�  ,�'O�  �������� ��.�!���  	�
 � Qo��� � t';���  1�=�'�� ,J���'��.\
 �9� �'\ �C����� �.]�n��  '!.� -..!" (�`�2� Y\'" <��=� ,���'+���1.������� (����� Z�C,    �'�8� �� -..!��� (�`�2� t�"�
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          This research is about e-training platforms in the libraries and information field in the Arab world that 

provide e-training courses in the libraries, information technology and archives field. As well as studying the 

requirements (human - material - technical - academic) in e-training platforms, and the methods of advertising 

for each of them. 

Among the most prominent findings of that study is that the best procedures and recommended standards for 

holding and implementing electronic courses and the role of training platforms did not receive the required 

attention. And the absence of the media and academic aspect to hold and implement e-training courses, and some 

weaknesses and shortcomings were identified for study, and an attempt to avoid these shortcomings when creating 

an independent e-training platform for library and information specialists in the Arab world. 

The study recommends the need to define standards for e-training, study the performance of remote training 

platforms, identify their practices and the strengths they include that must be taken into account, or the 

weaknesses they face that must be addressed and improved to ensure the success of the role of these platforms in 

providing the best electronic courses without technical or technical obstacles. Or administrative to appear in those 

platforms, and for those platforms to achieve their goals and suit the requirements and needs of trainees. 

 

        Keywords: Distance training ; Training platforms ; Training in the libraries and information field ; E- 

training platforms ; E-training courses . 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


